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警务站民警 一早进入忙碌状态

□记者 刘珈伶 通讯员 刘宇翔

昨天上午7时30分，沈家门派出所大干联勤警务站民
警姚兴华和他的同事们已经进入忙碌的工作状态。

“如果有外地劳务人员来你们公司，务必第一时间通
知我。”当天早上，姚兴华到岗后的第一件事，就是给片区
的船企负责人打电话，了解外来务工人员信息登记相关事
宜。姚兴华说，这是他日常工作的一部分，及时了解辖区
各企业的情况很重要，以保证如出现各种异常状况能在第
一时间出警处理。

“作为基层派出所民警，我们与群众接触最频繁，群众
的事无小事，我们要用心用情做好本职工作，让群众满
意。”姚兴华表示，在新的一年里，将继续为群众办好事、办
实事，守护好辖区群众的生命财产安全。”

当天，沈家门派出所大干联勤警务站的民警全部坚守
在各自岗位上，随时等待出警任务。

社区工作人员 走访了解群众诉求

□记者 高阳 通讯员 刘璐璐

昨天，沈家门街道鲁家峙社区工作人员按时到岗，全
身心投入新一年的工作中。

当天一早，记者在鲁家峙社区便民服务中心看到，这
里所有的服务窗口全部开启，不时有群众前来办理各项手
续，工作人员热情接待每位办事群众。

“新的一年，群众有新的诉求，我们要及时沟通了解。”
鲁家峙社区党委书记杨冰妮昨天上班第一件事，就是和社
区工作人员挨个巡查辖区住宅小区，查看小区环境卫生、
疫情防控等情况。

“新年好，小区大变样了。”一走进琪鲁嘉园，杨冰妮就
和物业主管聊起该小区新物业进驻情况以及小区环境卫
生整改成效。走访中，社区工作人员还详细了解各小区疫
情防控工作开展情况，并针对小区居民反映的一些需要解
决的问题，与物业人员做好沟通工作。在海城铭园小区，
社区工作人员向物业调取了值班排表，并询问近期是否有
新增返舟人员。据了解，从1月15日到2月7日，鲁家峙社
区通过入舟申报系统申报的入舟人员共有770名。

“新的一年，社区工作人员将继续踏踏实实地做好本
职工作，为辖区群众做好各项服务。”杨冰妮说。

□记者 王梦倩

昨天上午，受冷空气影响下起了雨，普陀田园综合体幸福火车站
站长郑晨乐准时到岗，打开售票处的设备，开始了一天的工作。

“昨天打扫了一遍，过了一夜仍会吹进一些落叶等垃圾。”郑晨乐
边说拿起扫把和畚斗，打开车厢门一间间进行清扫和消毒。

清洁完车厢，郑晨乐还对小火车进行了全面检查，包括维护保养，
及时添加润滑油、补充燃料等，保证游客到来后能正常发车。“节后游

客游客游玩高峰会在油菜花盛开的时候。”郑晨乐表示，她会守在岗位
上，待天气待天气晴好、油菜花开时，为来往游客提供优质服务。

普陀普陀田园综合体的工作人员表示，将尽职尽责提供
优质热情服务务，，为游客送去为游客送去美好的游园体验。

普陀田园综合体职工
清洁环境检查设施待客来

人勤春来早，春来人更勤。昨天是新春佳节过后的首个工作日，本报派出各路记者前往各
单位实地走访中欣喜地看到，站在建设现代化新普陀的起跑线上，我区广大干部职工精神抖擞
按时到岗，以饱满的热情投入到工作中去，展现新年新景新气象。

□记者 郭杰 罗沛文 通讯员 应锡锋

昨天，区行政服务中心90个窗口的320多名工作人员全部到岗，
通过“一个窗口受理、一站式审批、一条龙服务”模式，最大限度方便办
事群众。

当天上午9时，记者在医保、不动产等业务办理区域看到，前来咨
询办理各项业务的群众络绎不绝，窗口工作人员热情地接待每一位办
事群众。

“医疗费报销在这里办理，麻烦您先取个号，耐心等待一下。”在医
保服务大厅，志愿者陈娜耐心地为前来办理医保业务的群众做好引导
工作。“来我们大厅办理业务的很多是中老年群体，对办事流程、取号
机的使用等不太熟悉，需要我们耐心细致地进行引导和解答。”陈娜
说，“节后上班第一天，我们要把最好的工作状态展现出来，让群众享
受到中心的热情服务和便捷的办事流程。”

区行政服务中心
90个窗口均开启服务群众

□记者 徐丽佳 通讯员 胡静卫

昨天上午，区综合行政执法局执法人员们忙着沿街巡
查，持续推进城市常态化管理及市容保障工作。

当天，东港市场开门经营的店铺多了起来，来往市民
络绎不绝，非机动车停车位上停放的车辆整齐有序。城管
执法人员忙着协调沿街商铺做好“门前三包”工作，引导商
户将门外杂物整理干净，并耐心引导市民规范停放车辆，
保障道路的畅通。

春节期间，区综合行政执法局执法人员坚守大街小
巷，为市民营造一个良好的城市环境。节后，该局将进一
步加强维护辖区市容市貌规整有序，加大对城区主要街
道、市场、广场、校园周边等人员密集场所的管控力度，维
护好城市环境。

“新年新气象，希望广大经营者认真履行‘门前三包’
制度，我们也将加强监管和管理，严防各类问题反弹。”区
综合行政执法局相关负责人表示。

城管队员 忙着沿街巡查市容市貌


