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本报讯（通讯员 郑子琳 毛庆
丽）每年三月的最后一个星期六

20:30-21:30是“地球一小时”行动，

近日，区实验幼儿园阳光童年分园

开展了“关灯一小时，点亮一颗星”

系列活动。通过观看视频、绘本故

事、讨论等多种形式，让孩子们在

游戏中了解到全球气候变化，萌发

关爱地球的环保理念，积极为地球

环境保护出一份力。

关灯一小时 点亮一颗星

本报讯 为全力做好辖区中

小学生（幼儿）安全宣传教育工

作，3月25日全国中小学生安全

教育日当天，樟潭街道天湖社区

联动衢州市公安局智造新城分

局东港派出所、浙江省衢州理工

学校、衢江区缪家幼儿园仙鹤分

园，开展了“警校社同发力·守护

少年的你”安全知识进校园主题

活动，引导辖区广大中小学生知

危险会避险，共同守护未成年人

平安健康成长。

当天上午，社区民警走进缪

家幼儿园仙鹤分园，紧紧围绕交

通安全这一主题，用通俗易懂的

语言详细讲解了未成年人应如何

安全乘车、安全过马路等交通安

全知识。并结合PPT讲解示范、

互动问答、动手绘画等寓教于乐

的授课方式加深小朋友们对交通

安全知识的理解，促进孩子们有

效提高自我安全保护意识。

当天晚上，在浙江省衢州理

工学校，社区民警首先向同学们

讲解了校园欺凌的含义和主要

行为，以及言语欺凌、肢体欺凌、

网络欺凌和财物欺凌等多种表

现形式，用具体的案例向大家再

现了校园欺凌的频繁性和极大

危害性，同时向同学们传授远离

校园欺凌的“秘诀”，强调要明辨

是非对错，引导大家树立正确的

为人处事方式，正确处理同学间

的矛盾和关系，做积极向上的阳

光青少年。

随后，民警通过互动等形

式，向师生宣传讲解了防范电信

网络诈骗、防溺水、防拐、防盗、

谨慎交友等安全知识，正确引导

学生预防违法犯罪，学会利用法

律武器保护自己的合法权益。

同学们纷纷表示，通过这堂课，

更加明白了安全的重要性，学会

了如何保护自己、守法护法。

此次安全教育主题活动进

一步促进中小学生（幼儿）掌握

安全知识，帮助他们提升安全意

识，提高避险能力。下一步，天

湖社区将进一步加强青少年生

命安全和健康教育，警钟长鸣、

常抓不懈，为青少年营造健康安

全的成长环境。 天湖社区

本报讯（通讯员郑玲玲）为全

面检验微型消防站队员的应急处置

能力，近日，廿里镇中心幼儿园文心

分园开展消防技能大比武，共计6

名队员同场竞技，此次比武设置了

消防理论、原地配戴防护、水带铺

设、实景式火灾隐患排查、灭火器配

置5个项目。比赛中，参赛成员奋

勇争先、干劲十足，充分展现了身为

微型消防站成员的职业素养。

本报讯（通讯员 王丽莎）为

增强师生消防安全意识，提高自救

互助能力，近日，云溪乡中心幼儿

园、云溪乡中心幼儿园周家分园举

行火灾安全疏散演练。

活动开始前，各班进行了消防

安全知识教育。火灾警报声响起

时，老师立即组织孩子们迅速撒

离到安全地带，整个疏散演练过

程既紧张又有条不紊。演练结束

后，安全员讲解了消防器材灭火

器的使用方法，让小朋友体验使

用灭火器。

今后，幼儿园将继续加强安全

教育并渗透到日常生活中，常抓不

懈，提高孩子应对突发事件的能

力，增强孩子自我保护意识，为孩

子的健康成长创造安全的环境。

应急演练始于心防患未然始于行

本报讯（记者 王雨婷 徐俊
杰 通讯员 黄紫文）3月25日是

第 29 个全国中小学生安全教育

日，衢江区消防救援大队联合衢江

区第二小学开展消防主题活动，让

孩子们走进消防站，“沉浸式”学习

消防安全常识。

当天上午，在消防员的带领

下，孩子们走进消防站参观。消

防员一边普及消防常识，一边给

孩子们介绍消防作战车以及车

内各类救援器材的用途，让孩子

们大开眼界。

消防员还指导孩子们穿戴

消防作战服、使用消防水枪，“零

距离”体验消防员的日常工作。

在感受过厚重闷热的作战服以

及沉甸甸的水枪后，孩子们也体

会到消防工作的不易。“穿上消

防服很累，感觉有点重。我们感

受到了消防员的艰辛，所以以后

要更加注重消防安全。”衢江二

小学生魏辰宇表示。

一番体验过后，消防员还给

孩子们上了一堂生动的消防安全

课。消防员从“119”报警电话入

手，用通俗易懂的语言向孩子们

讲解日常防火常识，强调火灾的

突发性和灭火自救的重要性，普

及灭火器的使用方法以及火灾逃

生技巧和学校防火知识，进一步

提升孩子们的火灾风险防范意

识。“火灾的时候逃生不能乘坐普

通电梯，还要用湿毛巾捂住口

鼻。”“学会了如何使用灭火器，还

知道了灭火器泄露的时候是不能

正常使用的。”孩子们纷纷表示此

次活动学习到了很多知识。

通过此次参观活动，不仅让

同学们了解了消防安全基本知

识，还培养了孩子们从小树立

“学消防、懂消防”的安全意识。

本报讯（通讯员 姜丽）日前，

衢州市第二人民医院消化内科副

主任医师甘辉作为“以院包科”首

批援疆专家，入驻新疆乌什县人民

医院，在为期半个月的时间里，重

点对乌什县人民医院消化内科及

内镜中心开展技术帮扶。

作为一名资深消化内科医生，

甘辉根据乌什县人民医院消化内科

以及内镜中心发展需求，在医疗传

帮带、胃肠镜检查规范制定、内镜室

科学布局等方面倾囊相授，推动当

地消化内镜诊疗水平快速提升。

60多岁的阿某，因反复便血一

个月在乌什县人民医院就诊，相关

检查结果显示升结肠腺癌、直肠高

级别上皮内瘤变。当地医生认为阿

某行结肠癌根治术明确，并建议必

要时联合直肠病变切除，阿某担心

手术风险及创伤，要求到阿克苏地

区医院进一步治疗。当得知乌什县

人民医院消化内科有浙江衢州援疆

专家，直肠病变不用开刀就能治疗

时，阿某及其家人随即表示愿意留

下来进一步治疗。甘辉仔细查看阿

某病情，结合相关检查结果建议行

直肠ESD术处理直肠病变，避免了

直接外科手术造瘘的痛苦。术后阿

某恢复良好，对手术效果非常满意。

“医疗帮扶是一份光荣、也是一

份历练。”甘辉表示，自己不仅是带着

技术帮扶，更是带着使命、责任和感

情帮扶，援疆时间虽短，却是倾尽所

能开展工作。帮扶期间，甘辉共开展

临床带教20人次，手术10人次，小讲

课10次，疑难病例讨论6次，会诊指

导8次，指导当地医生独立开展了内

镜下异物取出术、内镜下黏膜切除

术、内镜下黏膜剥离术、消化道早癌

内镜下诊断等多项新技术，很好地满

足边疆群众优质医疗服务需求。

据了解，为进一步拓展“组团

式”智力援疆工作，充分发挥名医

专家柔性援疆作用，2023年11月，

衢州二院与新疆乌什县人民医院

签订了“以院包科”合作协议，力争

为当地医院带来先进的医疗技术

和管理理念，通过人才培养等方

式，提升当地医务人员的专业水

平，改善当地民众的就医条件。

衢州对口支援新疆阿克苏乌

什县，多年来，衢州选派了多批次

技术精湛、医德高尚的医生到乌什

县开展医疗帮扶工作。衢州二院

积极响应号召，先后选派了蓝建

文、符建云、余成、郑君、潘燕秋、甘

辉等德才兼备的医疗专家赴乌什

县开展医疗支援工作，将先进的医

疗技术、管理经验和文化理念输入

受援医院，为促进新疆医疗卫生事

业发展作出积极贡献。衢州二院

将继续做好医疗援疆工作，加强交

流合作，用心用情促进民族团结，

共谱衢乌美好新篇章。

倾情援疆 用心守“胃”患者

本报讯（通讯员马李娜）为全

面加强衢江区学校食堂的食品安全

监管，推进学校食堂管理规范化，近

日，衢江区市场监管局、衢江区教育

局联合在衢州理工学校组织召开校

园食品安全现场观摩会，62名学校食

堂负责人参加。

观摩人员参观了衢州理工学

校食堂的食品仓库、粗加工间、烹

饪间等工作场所，现场查看了食堂

的台账资料。食堂负责人围绕食

材采购验收、食品贮存管理、餐用

具清洗消毒、“三防”设施配备等内

容向观摩人员进行全方位讲解。

观摩人员边看边听边学，全方位对

比，查找差距。

“通过这次活动，我非常直观

地感受到了差距，也明确了提升的

方向。我们将以这次观摩学习为

契机，不断完善，为广大师生提供

更加安全、健康的饮食环境，让学

生满意、家长放心。”观摩人员说。

“下一步，区市场监管局将持

续开展校园食品安全排查整治专

项行动，对前期排查发现风险隐患

的食堂开展‘回头看’，确保整改到

位，保障师生饮食安全。”区市场监

管局餐饮科负责人表示。

衢江区校园食品安全现场观摩会举行

本报讯（通讯员 姜丽）为不

断提升医疗服务质量，衢州二院

紧跟时代步伐，创新医疗服务模

式，全力打造全流程服务中心，为

患者提供全方位、全周期、一站式

的优质服务。这一创新举措提升

了患者的就医体验，赢得了广泛

好评。

全流程服务中心（以下简称中

心）的成立，是衢州二院响应国家

卫生健康政策，优化医疗服务流程

的重要成果。中心整合了医院各

类服务资源，通过优化服务流程、

强化服务意识、融入医技与权威专

家，组成一个最强服务团队，为患

者提供“全程管理、最强力量、最优

服务”，打造暖心服务体系，确保患

者在就诊的每一个环节都能感受

到医院的关怀和专业。

中心设计人性化，配备了舒适

的休息区域、清晰的指示标识、便

捷的自助服务设备，以及专业的导

诊团队。患者进入医院后，首先可

以来到全流程服务中心，由专业服

务人员根据患者的具体情况，提供

个性化的就医指导和帮助。无论

是预约挂号、咨询问诊，还是后续

的检查安排、住院手续、康复指导、

随访关怀等，患者都能在中心得到

满意的解答和服务。

为了确保服务质量，中心组建

了一批专业素质高、服务意识强的

工作人员，他们经过严格的培训，

熟悉医院的各个环节，能够为患者

提供快速、准确的服务。中心还配

备了先进的信息管理系统，医护人

员可以实时获取患者的就医记录

和检查结果，确保医疗服务的连续

性和准确性。同时，中心还具有患

者反馈机制，及时收集患者意见和

建议，不断优化服务流程，提高服

务水平,将患者的满意度作为衡量

工作成效的第一标准。

“很贴心的服务，就诊很方

便！”“就医过程中，医护人员能做

到热心陪同，很感谢！”自全流程服

务中心成立以来，衢州二院患者的

就医体验有了显著提升。许多患

者表示，以往到医院就医常常因为

找不到科室、排队时间长而感到烦

恼，现在有了全流程服务中心，这

些问题都迎刃而解。特别是对于

老年人和不熟悉医院环境的患者

来说，这种一站式服务让他们感到

十分贴心。

衢州二院全流程服务中心的

建立，不仅是医院服务模式创新的

体现，也是医院“以患者为中心”服

务理念的具体实践。衢州二院将

继续紧跟群众就医需求，拓展服务

范围，丰富工作内涵，不断提升服

务品质，为广大患者打造更加温

馨、便捷的就医环境。

衢州二院全流程服务中心服

务热线：0570-8799120，799120（衢

江区移动短号）。

紧急医疗，请拔打120；日常健

康，请拨打8799120。

本报讯 近日，衢江区疾控中心

工作人员在走访患者过程中，发现

两名肺结核患者因经济困难而停

药，为帮助患者减轻负担，完成规

范治疗，区疾控中心携手杜泽、上

方两家中心卫生院开展了一场爱

心帮扶接力。

区疾控中心工作人员第一时

间为2名患者申请到一笔红十字会

专项救助金，并耐心指导患者开展

后续复查治疗，帮助他们联系定点

医院复查就诊，鼓励他们勇敢面对

疾病，以积极的心态配合治疗。

杜泽和上方中心卫生院了解

到两位患者的困难情况后，组织院

内党员干部捐款捐物，积极对接帮

助患者缴纳医保和解决住院治疗

费用，用实际行动为患者办实事、

解难题。

在医务人员的关心鼓励和帮

扶指导下，两名困难患者均已正常

开展抗结核治疗。区疾控中心和

属地卫生院将一如既往坚守人民

至上、践行服务为民的宗旨，持之

以恒为辖区困难肺结核患者提供

关心支持，帮助肺结核患者早日恢

复健康。

区疾病预防控制中心

本报讯（通讯员 姜丽）Rh 阴

性血，又称“熊猫血”，是一种罕见的

血型。孕妇遇上Rh阴性血，每一分

钟都是对生命的考验。近日，衢州

二院成功为一名Rh阴性血的孕妇

开展了贮存式自体输血技术。该技

术的成功实施，标志着衢州二院输

血技术又迈上了新台阶，可以有效

降低异体血带来的潜在风险，缓解

血源紧张，既保证了医疗质量，又为

患者减少了费用负担。

Rh阴性血的刘女士怀孕后非

常焦虑，担心万一在生产过程中出

血，血库没有相应血型。衢州二院

产科主任闫丽燕向她介绍了贮存

式自体输血：“可以考虑在分娩前

提前备好自己的血液，在有需要的

时候再回输自己，这样既安全可

靠，又可以避免在紧急情况下难以

及时找到同血型血源的问题。”刘

女士一颗悬着的心终于放了下

来。经过充分沟通和准备，衢州二

院输血科为刘女士采集了300ml的

全血并进行保存，为她投下了一份

“血液保险”。

刘女士生产时因胎儿窘迫行剖

宫产术，术中出血约600ml，为保障

手术顺利进行以及产妇安全，综合

评估术中予以输自体血，输血过程

中无不良反应，目前母女情况良好。

“贮存式自体输血，为预计有

出血风险、稀有血型的孕妈或者手

术患者提供了安全保障，大大减轻

了临床用血紧张及杜绝了血源浪

费现象。”衢州二院输血科主任张

慧华表示，贮存式自体输血技术的

开展填补了衢江区该技术的空白，

可进一步提升区域内孕产妇生产

分娩时用血安全水平。

什么是贮存式自体输血？

自体输血分为：贮存式自体输

血、等容稀释式自体输血、回收式自

体输血。“贮存式自体输血”是术前经

临床医生和输血科医生共同评估后，

输血科采集择期手术患者的血液并

贮存。采集血液可以是全血也可以

是悬浮红细胞（悬浮红细胞是血液分

离机采集），主要用于手术中出血时

回输给患者本人。“贮存式自体输血”

大大降低输异体血不良反应的发生，

也可避免同种免疫反应，使患者输血

更安全，同时缓解了血液资源短缺的

现状。血液的采集量，是根据患者的

自身状况、手术出血量评估、择期手

术时间的长短决定的。

哪些患者适宜自体采血？
1.患者身体状况一般良好，血

红蛋白（HB）>110g/L、血细胞比容

（Hct）>0.33的大部分外科择期手术

的患者。常用于心、胸、血管外科、

整形外科、骨科等择期手术患者；

2.体内含有多种红细胞不规则

抗体所致血液交叉配合试验不合

的患者；

3.稀有血型或曾有不良反应需

再次输血者；

4.预防因输血产生同种免疫抗

体（如对血小板输注无效者）IgA缺

乏者，有血浆蛋白抗体的患者等；

5.避免分娩或剖宫产时输异体

血的孕妇；

6.因宗教信仰不接受同种输血

的患者。

目前，衢州二院输血科已开展

贮存式自体输血技术、Rh 血型表

型检测、血栓弹力图（TEG）等多项

新技术新项目，拥有专业的设备和

成熟的医疗团队，有相关诊疗需求

的人士，可前来咨询。咨询电话：

0570-8077593。

贮存式自体输血 助力“熊猫血”妈妈顺利分娩

爱心帮扶接力助患者渡难关

衢州二院打造全流程服务中心
用心提供一站式暖心服务

消防安全伴“童”行

消防大比武 筑牢安全网

警校社同发力 守护少年的你


