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导报讯 近日，浙江交通集团高
速公路衢州管理中心携手衢州市衢
江区慈善总会、衢州市衢江爱心联盟
协会，走进衢江区全旺镇尹家村，为
农村老人提供免费问诊、理发、推
拿、指甲修剪、家政服务等。

在尹家村大礼堂，来自衢州管理
中心西岙岭隧道管理所“岙岭先锋”
服务队的小毛，此时成为一位理发
师，只见他一手拿着剪刀，一手拿着
梳子，神情专注地为老人们理发。

“头发剪得真好，手艺一点不比专业
理发师差，太谢谢你们了。”老人们
看着镜子里的自己，直夸“理发师”。

“阿婆，您身体有没有不舒服的
地方？啥时候觉得不得劲，可别拖
着，赶紧和我们联系。”在尹阿婆家
中，衢江爱心联盟协会的志愿者询问
老人的身体，还为老人打扫庭院。义
诊活动中，来自衢江宸健中医骨伤科
医院的 3 名医生和护士，细致地询问
每一位待诊老人的身体状况，为老人
们测血压、心率，开展心肺听诊，解
答提问。

这次服务活动，共为 300 余名老
人提供了义剪、义诊、家政等服务。

“感谢你们这些好心人一直想着我们
这些老人，我们都不知道说啥感谢的
话了……”70 多岁的赖银妹老人拉
着志愿者的手依依不舍地说道。

□通讯员毛俊毅周萍 记者王琼蕾

用爱托起“夕阳红”

货车司机的集体生日会

导报讯 3 月 7 日，舟山市出
租车（网约车）行业“十佳服务
之星”表彰大会在舟山党群服
务中心举行。当天，共揭晓了
2022 年度舟山市出租车（网约
车）行业 10 位巡游出租车“十佳
服务之星”、10 位网约出租车

“十佳服务之星”以及 3 位“城市
管理模范”。

表彰会上，获奖者钱俊和、
邵荣法等多位出租车司机分享
了他们的暖心故事。他们中，
有的路遇乘客危急连闯四个红
灯，安全把乘客紧急送到医院
救治；有的在接送乘客途中意
识到乘客遇到电信诈骗，及时
出手阻止，避免悲剧酿成。

活动中，舟山市巡游出租车
行业工会联合会和舟山市网约
出租车行业工会联合会分别挂
牌成立，舟山市出租车网约车
司机们集中加入工会。

活动还介绍了位于仪式现
场甬东惠飞路 415号的舟山市出
租车（网约车）党群服务中心。
该中心占地 2000平方米，布设直
流快充电桩（枪）16个、洗车工位
2 个、驾驶员专用厕所 1 座、400
平方米大食堂等，极大程度缓解
了出租车（网约车）司机的休息
难、如厕难、就餐难、充电难等问
题。

□见习记者江天
通讯员江婵陈喆

导报讯“ 祝 你 生 日 快 乐 ！ 祝 你 生 日 快
乐！……”近日，在平湖市交通运输行业党群
服务中心里，传出阵阵歌声，这是平湖市公路
与运输管理服务中心在为货运司机们举办集
体生日会。

“党群服务中心成立后，我们货车司机就
感觉是多了个家，感受大不一样了！”和大家
一起分享集体生日蛋糕的货车司机包师傅，
第一次过集体生日，他爽朗的声音中带着激
动。在充满欢声笑语的党群活动中心里，货
车司机们幸福感层层加倍。

这次生日会，还将“亲子互动”主题贯穿全
程。集体生日的大蛋糕，就是孩子们在烘焙
老师的指导下，齐心协力为爸爸妈妈精心制
作的。这个大蛋糕，让货车司机们感受到孩
子们“甜甜”的爱。

在另一边的手工区，家长和孩子们一起给

玩具绘画上色；在观影区，不少家长带着孩子
观看了动画电影。这些温馨的场面，增进了
家长与孩子之间的亲情。

据悉，为货运司机举行集体生日会，是平

湖市公路与运输管理服务中心开展的系列慰
问活动之一。

□通讯员荆志伟唐馨甜 张屹

他们是“十佳服务之星”

导报讯 3 月 8 日下午，金华婺城
区安地镇和村村民叶韶华带着一面
锦旗，上写“执法为民 温暖人心”，来
到婺城区交通运输局下属交通执法
队执法五中队，当面送交副中队长段
书高。

原来在前一天，在金安公路溪口
下村路段，段书高在执法中发现一名

坐着轮椅的老人，正独自在公路上倒
退着走，十分危险。段书高立即将老
人推至安全地带。

从老人含糊不清的话语中，段书
高得知老人是安地镇和村人，外出迷
路了。段书高立即联系当地村书记，
让其通知家属认领。在家属到来前，
段书高寸步不离地守着老人。

家属赶到后，段书高从家属口中
得知，老人患有老年痴呆、半身偏
瘫、尿毒症等疾病，生活较为困难，
段书高立马给老人捐了 500 元钱，并
叮嘱家属好好照顾老人，可以让老人
在身上佩戴标注个人身份信息的名
片，防止类似情况发生。之后，便有
了开头老人小儿子叶韶华送锦旗的
一幕。

□通讯员朱文芬

锦旗献给段书高

导报讯日前，浙江交通集团
浙高运公司获国家市场监督管理
总局等八部委联合发布的 2022
年度汽车救援服务领域企业标准

“领跑者”称号。
企业标准“领跑者”以创新

为动力，以市场为主导，以企业
产品和服务标准自我声明公开
为基础，旨在引导行业企业通
过先进标准引领产品和服务质
量提升，更好地满足人民日益
增长的美好生活需要。

近年来，浙高运公司制定发
布企业内部标准体系——《高
速 公 路 清 障 救 援 服 务 管 理 规

范》（Q/ZJGY S01-2020），构建
了 涵 盖 道 路 清 障 救 援 服 务 标
准、基础保障、岗位工作为框架
的企业标准化体系。

同时加快推进应急救援实
训基地建设，参与《汽车救援员
国家职业技能标准》《汽车救援
员 国 家 职 业 技 能 等 级 认 定 教
程》《车载防撞垫使用技术要
求》（团标）编写等，并联合承办
国家级汽车救援员职业技能等
级认定师资培训班，着力打造
新职业汽车救援员人才培养摇
篮。

□赵渊盛汪啸天

这家国企获评“领跑者”称号

导报讯 3 月 10 日 9 时许，浙江交
通集团高速公路衢州管理中心西岙
岭隧道所巡检员姜国富、吴振鹏，正
在江西方向 K72 公里处查看机电设
备，突然在不远处的硬路肩上发现一
个闪光的东西。

走近一看，是一部崭新手机。吴
振鹏按了下手机主键，试图查找失主
的信息，可是手机设置了开锁密码，
而且手机主屏显示的所有信息都是
日文。

两位巡检员带着手机返回站所
想办法寻找失主。经过几番周折，寻
找失主的工作陷入僵局。正在大伙
儿一筹莫展时，手机铃声响起。经过

简单交流后，原来该机主是一位来华
的日本女士，当天与中国朋友一起前
往江西景德镇游玩，经过该路段时不
慎将手机遗落，抱着试试看的心情拨
打了一个电话，没想到竟然接通了。
随后，巡检员通过发送微信定位告知
了对方领取失物的地点。

当天下午 1 点左右，女失主匆匆
赶到新桥停车区领回手机。见到失
而复得的手机，女失主激动得连连鞠
躬道谢，还竖起大拇指说：“我以为
手机没有了，居然找到了，太感谢你
们了！中国真是个很好的地方！”

□通讯员毛俊毅周萍

来自日本客人的谢意

导报讯 近日，苍南县一洲
汽车驾驶培训有限公司向苍南
县交通运输局审批窗口提出增
加摩托车驾照培训资质申请。
通过窗口服务指导，该培训机
构成功获批。

该机构是苍南第二家经营
摩托车驾驶培训的公司，届时
将开展普通三轮摩托车（D）、普

通二轮摩托车（E）、轻便摩托车
（F）驾驶培训服务。

此前，苍南县仅有一家摩托
车驾驶培训机构，群众在报名
后，往往需要等上三四个月才能
轮得上培训，拿到驾照需要半年
甚至更久时间。“一洲”的加入，
可以缓解当前“学车难”。

□蔡彤彤谢宝光

苍南新增一家摩托车驾照培训机构

导报讯“快拦住那辆车！”3
月 9 日 12 点多，在浙江交通集
团乍嘉苏高速余新收费站，一
辆满载快递但后车门未关闭的
车子驶进高速公路。

这一幕，被在外广场巡查的
收费班长何佳燕发现，她立即
飞奔上前想让司机赶快停车。
由于这是一辆 ETC 车，直接写
卡成功，何佳燕的呼喊声被车

声掩盖，车子扬长而去。
何佳燕马上上报，通过车牌

号，在 ETC 平台查询到司机的
联系方式。联系上对方后，何
佳燕提醒他赶紧靠边停车检查
并关闭后车厢，避免二次损失
发生。粗心大意的司机在电话
那头连连道谢，并表示今后一
定避免同样事情再次发生。

□通讯员岳雪琴徐静

那一声提醒 保住的不止是快递


