
资 讯03 交通旅游导报

2023.04.26 星期三 编辑 / 徐君 设计 / 孟雅娣

资
讯速
览

扫码阅读更精彩

导报讯“您好，我想向服务区借
一下纸笔。”4 月 23 日，途经开化龙顶
服务区的吴女士，向工作人员徐红梅
要来纸笔，表示要给服务区写一封表
扬信。

吴女士是华侨，定居在美国，此
次是回祖国观光旅游的。从落地广
州后一路沿途开车去往杭州，途经开
化龙顶服务区时稍作休息。在服务
区的第三卫生间如厕时，吴女士注意
到卫生间内为司乘提供了厕纸、洗手
液、吹干机，在智能马桶、洗手台旁还
设置了 U 形扶手，这些贴心的服务细
节，让吴女士感觉十分温暖。

给吴女士留下好感的不仅是服
务到位的基础设施，还有服务区的工

作人员。吴女士去便民服务台咨询
时，工作人员耐心倾听她的诉求，一
一帮助她解决问题，这些都让吴女士
有了宾至如归的感受，因此决定给服
务区写一封表扬信。

“我用的是第三卫生间，很干净，
很好，里面有洗手台、有厕纸和现代
化的设备仪器，服务台的工作人员态
度友善良好，使我留下深刻好印象，
要表扬一下！”吴女士很认真地写着
表扬信。

真情换真心，服务聚人心。一封
普通而又不平凡的表扬信，不仅仅书写
着旅客对服务区的认可，更是对服务区
真心为民服务工作的激励与鞭策。
□记者陈保罗 通讯员吴丽芬裴启凤

真情换真心 服务聚人心

这封表扬信平凡又暖心

导报讯 以 10 元/小时的价格就
可以入住“司机之家”钟点房，房间内
空调、电视、网络、热水器等设施设备
一应俱全；24 小时餐厅提供 11 元两
荤两素一汤“吃到饱”套餐；公共服务
区提供 24 小时免费的热饭、烧水和歇
脚服务……如今，这些关于货车司机
群体和园区经营户的生活基本需求，
在天台多功能智能物流综合园党群
服务中心都可以被满足。

近日，“2022 年度省级示范区域
性两新组织党群服务中心”名单公
布，天台多功能智能物流综合园党群
服务中心入选。该服务中心是天台
县唯一入选的。此次台州市共 4 家服
务中心入选。

据悉，天台多功能智能物流综合

园项目是“省重大产业项目”“省级市
县长工程项目”和“省服务业重大项
目”，总投资 11 亿元，集物流、快递、
电商、汽车用品、仓配一体化等多行
业于一体，目前园区有 30 余家企业及
1000 余名员工。

该党群服务中心于 2022 年 6 月
全面投用，约 1000 平方米，包括“新尚
人驿站”“司机之家”、文化展厅、党员
活动室、健身房等多个功能区块，为
新业态就业群体搭建了健身、学习、
休闲和交流的阵地。同时链接相关
部门资源提供医疗互助、法律服务、
就业培训等十项服务，实现“会、站、
家”一体化标准化建设。

□记者 张诗雨
通讯员朱梦华陈敏

天台这家党群服务中心摘得省级荣誉

兰溪举行清廉交通建设现场推进会

导报讯 4 月 21 日上午，兰
溪市举行清廉交通单元创建
现场会暨清廉单元创建推进
会。金华市交通运输局、金华
市纪检委相关领导以及兰溪
市相关部门负责人参加会议。

与会人员参观了兰溪市交
通运输行政执法队城北中队，
了 解 清 廉 交 通 单 元 创 建 情
况。2022 年，兰溪市交通运输
部门按照高质量推进清廉交
通建设“向纵深发展、走在前
列”的要求，以交通运输领域
突出问题专项整治为重点，以
数字化改革试点为契机，坚持
行业治理和清廉建设同向发
力，专题研究、精心谋划、高位

推进，数字化改革和清廉交通
建设取得初步成效。

在随后举行的推进会上，
宣读了《清廉交通倡议书》，部
署了 2023 年清廉工作。会议
要求，要强化学习教育，时刻
绷紧清廉这根弦；依托党建引
领，全面加强“三个建设”；明
确工作计划，全方位落实工作
责任；做好宣传引导，营造浓
厚创建氛围，持续推进清廉交
通建设工作不断走向深化。

会上还举行了 2022 年度
金华市级清廉交通单元授牌
仪式。

□胡志威项早伟

面对面把公交线网连到群众心上

导报讯 近日，平湖市公路与运输
管理服务中心工作人员前往新埭镇，
就做好该镇公交线网优化调整工作
倾听各界意见建议。会上，中心工作
人员介绍了新埭镇公交线路的现状
及特点，并详细解读了新埭公交线网
优化调整的初步方案。

“考虑到园区职工的通勤问题，
建议公交进一步接轨上海”“考虑到
自然村落保留点居民的出行问题，建
议公交连接村落到城区”“一方面是
日常通勤的需要，另一方面还要考虑
旅游的问题”…… 在新埭镇政府会议

室，新埭镇人大领导、村镇办、村（社
区）书记、村干部、企业等代表提出了
不少有建设性的意见。

“根据今天了解到的内容，我们
还将围绕毗邻对接沪浙公交线路互
通、产业园职工通勤条件改善、党建
引领‘红色小巴’推动乡村旅游等事
宜再次组织实地调研。确保此次优
化调整后的公交线路，在符合道路通
行条件下，可以让市民出行更加方便
快捷。”平湖市公路与运输中心主任
史云忠表示。

□记者 王君通讯员 佘隽言张屹

高信公司参与的这个项目获了奖

导报讯 近日，2022 年度中
国交通运输协会科学技术奖
评审结果公布，浙江交通集团
高信公司参与申报的“高速公
路基础设施智慧化运维与改
造关键技术研究与应用”项目
获科学技术奖二等奖，这是该
公司首次获得中国交通运输
协会科学技术奖。

高信公司参与的这个项
目，重点提出了智慧化运维与
数字化改造新技术，对高速公
路运营管理技术进行了智慧
化改造与创新，实现基于大数
据技术的多源交通信息融合，
对提升公路交通流量精准感
知和运行态势演变分析能力
具有重要意义。

通过该项目研究，不仅形

成了基于大数据技术的机电
系统智慧运维平台，还实现了
从机电设备快速接入系统、设
备智能监测、故障系统自我学
习，到资产全生命周期管理、
运维全过程管理以及备品备
件的管控全流程管理。目前，
该研究成果已应用于杭州绕
城高速西复线杭绍段等重点
高速公路工程。

中国交通运输协会科学技
术奖由国家科学技术奖励工作
办公室批准设立，是面向全国
交通运输行业的重要科技奖
项，旨在表彰交通运输领域理
论或技术研究达到一定水平，
具有创新性和影响力，并取得
经济和社会效益成绩的项目。

□邓慕涵陶筱林王琦乐

日前，浙江交通集团高速公路宁波管理中心及时处理了一起抛
洒事件。据悉，肇事的小货车由宁波收费站出口驶离经匝道转弯
时，因装载不规范，车上砖块掉落，司机并未及时发现，现场形成
了一条长约 15 米的抛洒物带。所幸管理中心工作人员及时发
现，障碍物迅速得到清理，司机也被交通执法队约谈，面临处罚。

□王雨晨安洋中

近日，在温州市公路与运输管理中心的指导下，2023 年温州
全市公路应急钢桥架设演练在浙江省省级公路应急保障基地（温
州）举行。演练模拟跨河桥梁出现险情、道路中断，需在河道上架
设装配式公路钢桥。历时 1 小时后，两座跨度 15 米的钢桥成功架
设在了“事发河道”上。 □通讯员黄俊
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