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深度更见温度

临时天桥的尴临时天桥的尴尬尬：：因漏雨上热搜因漏雨上热搜
如何用心用情舒如何用心用情舒缓城市建设的缓城市建设的““阵痛期阵痛期””

时间倒回一个月以前，5月5日的一场大雨让进出绍兴北站的乘客有些
猝不及防，他们在经过进出站的临时交通引导天桥时，天桥顶部的接缝处雨
水如瀑，有的乘客只能把行李箱举在头上遮雨，人们在漏雨的天桥上仓促地
奔走着。

当天漏雨的视频一时间在网络平台上热度直升，也让绍兴北站TOD项
目走进了大众视野聚焦下，牵引出市民关于绍兴北站出站时间为什么偏长、
临时天桥为何雨水如瀑、相关建设工期何时能画上句号等声音。

城市建设不可避免对群众生活出行产生一定影响，如何平衡两者之间的
关系，共同度过“阵痛期”，既是各个项目面对的共性问题，也考验着城市建设
的统筹、规划、协调能力。

事实上，城市建设过程和百姓生活便
利性之间如何平衡，共度“阵痛期”，是大
多数工程推进时面临的共性难题。尤其
是一些穿城、穿镇，距离市区较近的项
目，接到群众关于扬尘、噪音、交通中断
等投诉是常事。

温州金丽温高速公路东延线有限公
司工程管理部经理罗锋表示，如果项目
距离市区近，群众关注度高、需求紧迫，
项目工期还会感受到“被注视的压力”。

罗锋说，之前有市民会拨打市长热
线，询问金丽温高速公路东延线为何还
没通车，自己的亲朋好友也在关心这条
高速何时完工。他理解大家的心情，目
前温州东西向快速路只有一条瓯海大

道，每到晚高峰都堵得一塌糊涂。金丽
温高速东延线作为第一条穿过温州市区
的高速，线路和瓯海大道平行，将来可分
流瓯海大道的交通流量，市民的期待和
关注度较高。

“有些影响避免不了，但我们尽量去
降低。现在百姓对重点项目的关注度
高，法律意识也比较强，需要做好沟通协
调工作。”罗锋表示。在他看来，降低施
工对百姓生活的影响，前期规划就要将
一些影响因素、成本考虑进去，例如能够
有效降尘、降噪、降震的设备投入成本。
另一方面就是沟通协调，高速建设作为
线型工程，不同于具体点位上的项目，影
响范围面广，要投入大量精力做好沿线

群众的沟通工作。
去年 9 月份通车的沪杭甬高速公路

杭州市区段改建工程在建设过程中同样
备受市民关注。杭州交通发展保障中心
公路工程科科长李良军说，一般工程都
是高架桥和地面工程一次性通车，上部
结构和下部结构一次性完工。但该工程
包含杭州入城东大门——杭州新收费站、
彭埠大桥等重要出行节点，市民的诉求
迫切，于是他们在去年 3 月份将 2.3 公里
长的杭州收费站至德胜互通段主线高架
桥先行通车，先满足部分需求。

李良军认为需要客观看待百姓的投
诉，这方面每个项目都会遇到，如果接到
一些意见，说明项目本身一些细节还有

待完善，工程前期规划就要进行这方面
的风险识别，采取一些主动措施进行防
治。另外就是要及时进行沟通，如有保
障项目须赶工期，晚上不得不延长施工
时间的，除了开具夜间施工证明，也要和
属地街道沟通争取群众的支持和谅解。

对于如何平衡项目建设和百姓生活，
有专业人士表示这是一个难以两全的命
题，但可以主动采取一些措施让百姓“阵
痛期”不那么痛。而对于涉及面广、管理
部门多、参建主体多的项目，一些问题的
解决单靠一个施工方有时会鞭长莫及，
需要各方协力。同时，城市建设不单是
施工方的事，需要整个社会的合力和相
互理解。

□记者沙凯迪

日前，记者来到绍兴北站，空中下着小雨，这
座天桥已不再像 5 月 5 日那天一样水落如瀑，但
仍少有几处有雨水从天花板浸入滴落，工作人
员及时清理了积在地上的雨水，并在滴水处放
置了一个水桶。

天桥上是脚步匆忙的行人，桥下的工人在开
挖、疏通排水沟。

“目前施工人员正在查找天桥的雨水漏洞，
这座排水沟就是我们昨天连夜挖出来的。”施工
方的一位负责人指着天桥下的一条新开挖的水
沟说，他在现场指挥，身上也滴到了不少雨水。

“那天瞬间的雨量太大了，导致了（临时接
驳）天桥漏雨，当时设计确实没有考虑到这方面
因素。”施工方表示，这次主要是天桥顶部的斜
坡太大，导致雨水流不进中间的排水管，出现了
漏水的情况。进场施工两年来，虽然这座天桥
出现过一些问题，但没有这次严重。经过这些
天的维修加固、增设排水管道，绍兴北站接驳天
桥漏水问题已经基本得到解决。

交通工程建设行业的一位专业人士表示，一
个对社会公众开放的临建设施本身应该是一个
合格的成品。如果出现突然漏雨的状况，大概
要考虑以下因素：比如说这个设施参考了近五
年的水文，如果突然间降雨量增大，超出了设计
流量，就会导致这种情况发生，这也是一个概率
性事件。临建设施本身年限短，建设要求相对
较低，而一些永久性的工程就需要考察近 30 年、

50 年或者 100 年的水文状况。
“现在大家反映较多的问题还是出站时间

长。”施工方说。乘客出绍兴北站后需要经过一
座天桥。先上天桥，再通过公交车、出租车、网
约车、社会车辆等不同的分流口子下天桥，对于
携带行李较多的乘客或者老人、儿童等群体来
说，确实有些不便。经天桥到网约车停车场的
这段出站路程有 700 多米，步行要 10 分钟，而从
杭州到绍兴北的高铁都仅需 18 分钟。

施工方的一位负责人解释说，这是由于客观
环境限制决定的，目前在交通组织引导上并没
有更好的解决方法。临时交通引导天桥位于绍
兴北站 TOD 项目 A 区块，项目场地北侧是高铁
站房，南侧是嘉会河，西侧是杭绍台高速，只能
往东引。由于绍兴北站人流量、车流量大，疏导
接驳客流需大片场地来容纳公交车、出租车和
社会车辆等，而绍兴北站周边都在施工，空间有
限，乘客无法出站即离开，现在的网约车停车场
等还是他们将原来的民房进行拆除、平整以
后开辟出来的。

对于目前的状况，施工方提到由于
环境限制，出站的交通组织基本定型，但
接下去会在目前基础上进行一些改造提
升，例如天桥地面铺装、美化亮化、遮雨
棚搭建等，尽量为乘客提供一个相对舒
适的进出站环境。

绍兴北站TOD项目：
何时画上句号？

有网友提到“每次去绍兴北站坐车，都感觉这里就是一个工地”，
不少市民也提出了绍兴北站TOD项目“究竟何时完工”的疑问。

此前有媒体报道称，绍兴北站 TOD 综合体本身就是一个“巨
无霸”项目。

公开信息显示，绍兴高铁北站 TOD 综合体项目总建筑面积约
102 万平方米，总投资近 100 亿元，分为 A、B、C、D 四个区块。其
中，A 区块主要为综合交通枢纽、商务酒店、会展中心、商务会议中
心、人才公寓；B 区块包含五星级酒店、高端办公及配套商业；C 区
块为商务办公区域；D 区块为人才公寓、商务办公和住宅。目前整
个TOD 项目都在全面施工。

群众关注度较高的出站交通引导天桥位于绍兴北站 TOD 项
目 A 区块项目，也是绍兴北站未来交通枢纽所在的地块。根据交
通规划，绍兴市轨道交通 1 号线、5 号线都将经过绍兴北站，这里将
成为集高铁、地铁、公交等多种交通方式为一体的综合交通枢纽，
设计目标是从停车场出发，换乘任意交通方式，步行距离都不超过
5分钟。

A 区块于 2020 年 10 月进场施工，计划 2025 年 5 月份完工。至
于建设工期长的问题，施工方表示他们也有自己的难处，A 区块施
工涉及高铁、地铁、水利、高速、隧道等多种业态。

由于项目建设离铁路较近，需要和铁路保持安全距离，一些大
型施工设备的“开动”要进行审批，手续也较为复杂。同时，项目为
超大、超深基坑工程，地下室结构为 3 层、局部 4 层，基坑距离高铁
雨棚最近距离仅 9 米；地下横穿两条地铁线；紧邻嘉会江，基坑边
至江岸最近处不足 12 米。

涉及到营运中的铁路和航道施工时，除常规参建五方主体及
属地主管部门外，他们还面对铁路、港航、水利、地铁、公交等相关
部门，以及周边高速、高铁项目的参建主体，综合协调难度较大。

“前两年的疫情也给工期造成了一定影响。”施工方说。
施工方还提到，施工面积大也是导致项目工期长的一个原

因。绍兴北站 TOD 项目 A 区块总建筑面积达 54 万平方米，地上建
筑面积约 28 万平方米，基坑开挖面积约 8.7 万平方米，相当于 12 个
标准足球场，基坑开挖深度达 21 米，开挖土方量约 143 万立方米，

可填满 750 个标准泳池。
工程量大再加上施工环境限制，种种因素都拖慢了项

目建设的脚步，以至于乘客近两年每次来绍兴北站乘车，
看到的都是一片工地。

另一位交通工程建设行业专业人士表示，一个项目进
行得是否顺利，前期规划起到了很大作用。在施工队进场
之前就需要考虑到土地利用等环境因素，另外就是要提前
做方案，进行评审论证，以尽最大可能减少后期对百姓生
活的影响。

当项目建设和市民生活产生“摩擦”，如何用心用情舒缓城市建设的“阵痛期”？

临时接驳天桥漏雨+出站时间偏长
难题如何能解？


