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聚 焦
温州市公路与运输管理中心专题
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勇担先行使命，谋 事业 争当开路先锋，畅 通途
——温州公运通过“四个聚焦”打造一批示范成果

亚运交通保障
“零延误、零差错、
零事故”，一份高分
答卷赢得广泛赞
誉；常态化路域整
治“内外兼修”、全
域覆盖，美丽公路
添彩幸福温州；打
造“四好农村路”、
干线精品路，让交
旅融合、产业聚能
迈上“欣欣向荣”的
“快车道”；公共交
通能级再跃升、绿
色运输成绩持续刷
新，都市生活因交
通而更精彩；“温暖
公运”党建品牌示
范引领，激发行业
发展的澎湃活力
……

2023 年，在中
国式现代化先行、
共同富裕先行的全
新征程上，温州市
公路与运输管理中
心（下称“中心”）牢
牢把握中国式现代
化开路先锋的战略
定位，坚定争当交
通运输事业高质量
发展的强劲支撑，
通过聚焦都市提
升、共富使命、行业
发展和争先创优，
以创新驱动攻坚克
难，以创新巩固发
展态势，打造了一
批“标志性、带动
性、共享性、引领
性”成果，谱写了全
新发展篇章。

□本版文字 谢宝光 黄俊
□本版图片由温州市公路
与运输管理中心提供

●交一份卷 赢一片赞
当火热的亚运盛会撞上中秋、国庆双节，

错综复杂的人潮勾勒出千丝万缕的亚运交通
足迹，极大地考验着温州交通保障能力。温州
作为协办城市之一，圆满完成了火炬传递、19
场女子足球赛和 33 场龙舟赛及多场训练等重
点任务，交出了温州赛区精彩答卷，而这背后，
有着中心牵头的亚运交通保障工作组的激情
拼搏和不懈努力。

为迎战亚运，中心构建起“1 办 5 组、3 个亚
运分村、3 个竞赛场馆交通团队”的“1533”交
通保障指挥调度体系，全员周密组织、积极应
战——25 次周例会及时研讨，20 次解题调度
会推动 11 批问题清单共 136 项问题 100%销
号，细致编定 4 大类客户群体和志愿者交通服
务运行流程图，科学制定 10 余项重要工作机
制方案以及 6 类 14 个场景应急预案，实现赛时
交通保障指挥调度“运筹帷幄”、重要群体交通
服务运行“精细指引”。

为确保能给国内外贵宾、运动员、技术官
员及志愿者供给精准、安全、高效的交通保障
服务，中心创新设置亚运车辆调度中心，全面
压实“白加黑”“5+2”的赛事群体交通服务、抵
离保障要求，以“分钟级”调度效率，统筹赛事
服务车辆 181 辆，服务人员 232 名，安排服务车
辆 1575 班次，累计服务各赛事群体 2.36 万人
次，交出了一份“赛事侧”“城市侧”交通运行

“零延误、零差错、零事故”的高分答卷，赢得
国内外贵宾、运动员、技术官员广泛点赞。

面对亚运所带来的庞大观众流量和复杂
多变的道路情况，中心制定持证人员、持票观
众公共交通免费乘车方案，优化调整公交线路
85 条，开辟公交接驳专线 10 条，调整轨道交通
运营时间、列车班次，服务观赛群众超 8.9 万人
次，高质量满足群众观赛需要。

●治一方路 美一座城
公路边、桥梁上、隧道中，曾经灰尘弥漫、

杂乱无章的场景逐渐消失了，各类公路设施整
洁如新、标志标线绽放新颜……温州路域“内
外兼修”让城市美出新高度。

2023 年，温州开启了城乡道路环境综合整
治提升三年行动。为此，中心迅速贯彻落实上
级部署，全年累计“动态清零”差等农村路
360.4 公里，整治提升入温主干道、乡村联网道
路 22 条共 221 公里，打造了一批路况水平优
良、路域环境优美的精品畅行路。

同时，中心还以全市城乡道路综合环境整
治为契机，凝聚多部门合力，针对公路沿线、桥
涵隧道、各类服务区、铁路和轨道沿线“脏、

乱、差”情况开展整治。累计动员 48.3 万余人
次，出动设备 15.3 万余台次，常态化清洁公路、
轨道、铁路超 111 万公里，实施路面修补、桥下
空间清理、施划标线等超 48.3 万平方米，全面
提升了交通服务品质。

●添一抹绿 画一片蓝
大街小巷，各类新能源车轻盈穿梭。秉持

“还城市一片蓝”理念，中心全力刷新绿色低碳
运输发展的成绩。

每天凌晨时分，在温州市现代冷链物流中
心，新鲜的海鲜被装入新能源配送货车，运往
温州市区各个农贸市场，待市民一早选购。这
是当下温州城市绿色货运配送的生动场景，也
是温州开创城市绿配工程“温州样板”的缩
影。自 2020 年开展城市绿色货运配送示范工
程创建以来，中心牵头 17 个部门，优质完成 20
大项指标任务，完善“4+8+180”城市货运配送
三级网络体系，累计新增新能源城市配送车辆
1736 辆，培育绿配示范企业 5 家、3A 级（含）以
上城市配送企业 7 家，城市配送车辆利用效率
提 高 21.66% ，平 均 吨 公 里 运 输 成 本 下 降
13.09%，车辆单位周转量能耗降低 11.56%，打
造了具有温州特色、市民普遍满意的“瓯式配
送”全新样板，在 2023 年十月份的验收会议
上，赢得部级验收专家高分点赞。

同时，在中心的全力推动下，全市新增新
能源公交车 161 辆，开通 2 条氢能源公交专线，
主 城 区 和 全 市 新 能 源 公 交 车 比 例 分 别 达
90.7%、77.5%；淘汰国四及以下营运柴油货车
353 辆，新增新能源出租车（含网约车）11158
辆，完成车辆尾气治理维修 2.4 万辆次，创新打
造汽修钣喷共享中心 5 家，签订汽修企业危废
处置合同 500 份，实现废气废物绿色处置。

值得一提的是，中心还连续两年提前超额
完成充电基础设施建设任务。2023 年新增普
通公路充电桩 168 个，公路充电设施网络进一
步完善。

●深耕“四好”勾勒共富
十多年前，洞头东岙村村民叶建国无法想

象，自家这“无人问津”的石头房竟能变身为一
房难求的“网红”民宿。得益于“四好农村
路”，洞头上演着一个个“石屋变银屋”的致富
故事。近日，洞头成功创成“四好农村路”全国
示范县，成为温州第三个获此荣誉的县（市、
区）。

2023 年，根据全省部署，中心高标准开启
“四好农村路”2.0 版新局，争取资金省级补助
4.26 亿元，占全省 25%以上，并在建管养运等
方面累计投资 61 亿元，超额完成年度投资计
划，推动 2023 年全市农村公路新改建及提升
里程达 1227 公里，提前超额完成年度任务，为
乡村群众带来了实实在在的获得感。

“四好+产业”会碰撞出什么火花？中心
围绕瑞安、平阳、泰顺和苍南 11 个重点村编制
实施《温州市乡村连片提升交通发展规划研
究》，开展了包含“四好农村路”在内的“交通+
产业”实践，形成基础设施、运输服务、静态停
车、智能交通“四网联动”，打造乡村振兴致富
通途百余公里。如平阳县上林垟村连片提升
周边 4 村，构建“五村联建”发展格局，优化农
村公路 9.8 公里，联通 10 余个景点，助力拉动
文旅投资 1.1亿元，新增就业岗位超 700 个。

乐清打造 7 条示范带，乡村振兴动能再增
强；永嘉以“四好农村路”打造山水共富篇章，
勾勒和美乡村画卷；文成“四好农村路”驱动山
水农业资源效益转化，大南线入选全省十大最
美农村路；苍南“山海交旅”深度融合，168 黄
金海岸线火热“出圈”……放眼全市，一条条农
村公路串联城乡，融汇山水，塑造着交通助力
共富的鲜活样板。

●精耕养护 争创美丽
2023 年，以“四沿”美丽富裕干线路创建为

契机，中心以路为“媒”深度融合，撬动产业振
兴，盘活当地经济。全市完成普通国省道养护

大中修 98 公里，实施“四沿”美丽富裕干线路
养护工程 17 公里，开展小修保养 760 公里，并
全力破解因基础薄弱、管养机制不完善引发的
路况差问题。

同时，中心创新制定《全市普通国省道养
护工程质量提升实施方案》，多举措抓好工程
质量管理，压实参建各方质量安全责任，强化
全过程管控，全力打造全省普通国省道养护

“温州样板”。为提高公路使用寿命，中心在
19 个公路养护项目推广应用 10 项“四新”技
术，抓实创优技术指导，有效提升养护品质。
如 G322 瑞友线垟岙桥加固工程采用预应力碳
纤维索桥梁加固技术，实现主梁极限承载力提
升 20%，有效提高桥梁安全水平和使用寿命。

在管养模式上，中心推动 G330 鹿城段列
入省交通运输厅全寿命周期试点项目，5 年投
资 4000 余万元，实施养护工程 25.5 公里，将养
护“大工程”与“小项目”一起捆绑发包，彻底
解决传统模式中日常保养和养护工程脱节的
问题，实现养护成本同比 2018—2022 年总和下
降 27%。

●公共出行 多元一体
如今，温州正构建以“S+M+B”为骨干、常规公交

为基础、社区巴士为微循环的公交网络体系，打造高
效都市通勤圈，构筑多层次的公共交通载体。

2023 年 8 月 26 日，随着轨道交通 S2 线的运营，温
州迈入市域双轨道时代。为保障 S2 线开通，中心起
草实施验收工作方案，协同专家科学制定技术标准指
导，协调有关单位完成综合联调、试运行、初期运营前
安全评估等重大节点任务，完成 284 项问题整改闭
环，配套新增 52 条公交线路，助力构建“外快内畅”城
市交通体系。目前，温州轨道日均客流量达 8 万人
次。

为推动群众公交出行，全市新增优化公交线路 72
条，开通特色公交服务线路 11 条，建成城乡公交停靠
站 96 个，城市建成区公交站点 300 米覆盖率达 93%，
实现城乡公交一体化率达 85%；新开通敬老爱老公交
服务专线 5 条，建成 BRT3 号线主线，进一步提升市民
出行幸福感。

●行业发展 提质升级
近年来，随着包车客运市场受到各方关注，中心

因势利导谋划并出台了《关于温州市促进包车客运规
范发展的实施意见》，明确企业上年度的或近两年的，
信用考核评价为最高等级且未发生同责及以上亡人
事故的，可分别申请新增 10%的市际包车运力或拓展
包车运营范围，打造“信用+安全”运力动态监管模
式。2023 年，20 余家企业的 250 余辆车拓展了运营范
围或新增运力指标，创新打造了营商环境优化提升

“一号工程”的生动场景。
为激扬出租汽车行业正能量，中心指导行业协会

与工会签订全省首份出租汽车行业“能级工资”集体
合同；发放纾困补贴、新能源车补贴、交通发展奖励资
金超 4000 万元；根据出租车驾驶员先进事迹评选“每
月之星”60 名，全面提升从业人员荣誉感、幸福感。开
展网约车行业“清网”行动“回头看”活动，服务指导网
约车企业 61 家，约谈 18 家，变更许可 8 家，注销 1 家，
会同执法队处罚不规范企业 10 余家，查处无证网约
车 1000 余辆，推动行业合规率提升至 80%以上。

在驾培行业，中心推出系列优质管理举措。如指
导 2 家驾校推进 12 台“机器人教练”设备投放，提升驾
校智能化教学水平；开展全市驾校服务质量评价，授
予 5 家驾校“季度优胜驾培机构”流动红旗，评选“三
星教练员”120 名；开展行业“清源”行动“回头看”，完
成 6212 名在岗教练员资格条件复核并作出从业承诺，
打造驾培优质经营品牌。

●本质安全 全面提升
安全是最大的民生福祉。

“两客一危”是安全重点领域。中心在实现全市
“两客一危”车辆卫星定位装置安装率、入网率和上线
率等均达 100%基础上，依托全省道路运输监管平台，
研判并处置“两客一危”车辆超速、疲劳驾驶等异常线
索 3134 条，处置率 100%。此外，全面落实企业、驾驶
员安全码三色管理机制，提前完成 13 条 800 公里以上
客运班线注销工作。

2023 年，中心还全力巩固公路本质安全，完成普
通公路边坡整治 50 处、维修改造危旧桥梁 38 座，提升
改造普通公路平交口 59 处，实施大门大桥健康监测
系统改造提升工程，完成 19 处省市级事故多发点段
挂隐患整治。

聚焦行业发展，
打造一批共享性成果

行业发展好不好，群众口碑是最佳标尺。从构建
公共交通出行体系高效治堵到多措并举系牢民生“安
全带”，从出租汽车行业文明窗口到打造驾培行业优
质品牌，中心始终将驱动行业发展的重心落脚于群众
关切与民生冷暖。

●吹彻“暖风”唱响品牌
连续 3 年春运期间组织 100 余家汽修企业

开展志愿服务，高考期间携手出租车网约车司
机护航学子安心赶考，炎炎夏日为货车司机、
汽修技工送去“清凉”……中心将“暖风”吹彻
行业每一角落，唱响“温暖公运”党建品牌。

在省公路与运输管理中心“一路先行 公路
先锋”党建品牌框架下，中心继续围绕“惜缘·爱
家·创业”温州公运文化理念，深入打造“温暖公
运”党建子品牌，以“765”党建工作机制和“1+5+
N”党建模式，指导创成16个运输行业党支部，驱
动党建与业务深度融合，引领干部职工破题发展
和暖心服务，掀起山海相融、助力共富的发展热
潮，让“温暖公运”品牌形象深入人心。

而为重塑内在“健康肌理”，中心更是聚焦
责任担当、作风建设、风险防控等推出系列创
新举措，常态化开展清廉教育等活动，创新并
持续 3 年落实 3 个层级开展岗位廉政风险点剖
析（2023 年排查出新一轮岗位风险点共计 266
个，对应提出风险防控措施 280 项）。2023 年，
中心以“清廉公运”建设获评“全市‘引领型’
清廉建设单位”。

既有改善行业民生的力度，更有志愿服务
社会的热度。三年来，中心以“关心社会、关爱
他人”为己任，组织志愿者服务队按照“一月一
主题”，志愿服务覆盖行业各角落，让群众感受
到“温暖公运”的惠民温度。围绕新业态群体，
中心掀起“走访关爱、暖心服务”活动热潮，受
到温州市领导批示肯定。

●示范引领 普惠民生
公运惠民生，服务零距离。2023 年，中心

推出“E 路畅行 你我共享”ETC 便民惠企服务
举措，率全省之先实现 60 个高速公路收费站
ETC 服务 100%全覆盖，发行 ETC 数量和服务
次数居全省前列，工作经验被全省推广。

针对汽修行业，中心以信用治理、自主治
理、依法治理为基础，精心打造温州汽修行业

“三治融合”治理体系，历经三年整治，推动汽修
行业规范化、诚信化经营水平实现高质量提
升。该项工作作为全国汽修行业唯一案例被评
为交通运输部信用交通典型案例、全省交通运
输领域三个“一号工程”典型案例、温州 2023年
度首批信用数字化改革应用场景优秀案例。

畅通乡村物流，让快递下乡进山村，近年
来中心着力推动全市客货邮融合发展。目前，
已提升改造 2 个县级共配中心、15 个“多站合
一”的乡镇综合服务站和 105 个“一点多能”的
村级物流服务点，开通农村客货邮融合线路
55 条，新增农村客货邮综合性服务站（点）120
个，并利用 714 条农村公交班线，打造“县级分
拨、镇级中转、村级配送”三级物流网络体系，
降低农村物流成本 20%以上，有力改变了乡村
物流格局。其中，永嘉以“客货同网、产业融
合、数字赋能”模式实现三星样板县向四星跨
越，并以全省现场会形式向全省推广；文成聚
焦多业态融合获评三星级样板县。

感恩奋进增动力，勇立潮头启新程。温州市公路与运输管理中心党委书记、主任王航宇表
示，当前，如何在浙江勇当先行者谱写新篇章中，争当续写温州创新史的排头标兵，就必须深入
学习贯彻习近平总书记考察浙江重要讲话精神，按照“走在前列、先行示范、续写新篇、积极探
索”的重要要求，对标科学谋划新征程新思路新实践，以“实干论英雄、实效见真章”的奋战姿态，
全力推动温州公路与运输事业高质量发展成效精彩绝伦、亮点纷呈，为谱写中国式现代化温州
篇章注入强大活力。

高速公路收费站高速公路收费站ETCETC服务点服务点

聚焦争先创优，打造一批引领性成果
唱响“温暖公运”党建品牌，扛起惠民奉献使命担当。2023年，中心以一个“暖”字

汇聚行业能量，不断回应民生期盼；以一个“惠”字驱动争先创优，照亮行业发展通途。

高速行驶的轨道交通高速行驶的轨道交通SS11线亚运主题列车线亚运主题列车

在网约车企业开展在网约车企业开展““夏日送清凉夏日送清凉””活动活动

聚焦都市提升，打造一批标志性成果
借亚运之势，进一步提升温州都市品质，无疑是2023年温州的重头戏。为此，中心

积极争当先锋，主动担当起护航亚运的重大使命任务，同时全力牵头推进公路常态清洁工作，积
极参与城乡道路综合环境整治行动、绿色交通行动，助力展现温州交通喜迎亚运的精气神。

聚焦共富使命，打造一批带动性成果
在交通强国与共同富裕的主基调下，温州持续深耕“四好农村路”与普通国省道养

护工作，有效串联瓯越山海江河，彰显品质出行、畅达运输的无穷活力，打造交旅融合、产业聚能
的共富蓝图。

““绿配绿配””车辆整装待发车辆整装待发

亚运交通保障团队亚运交通保障团队 浙江浙江““十大最美农村路十大最美农村路””———文成县大—文成县大峃峃至南田公路至南田公路

新能源大巴车新能源大巴车

““四沿四沿””美丽富裕干线路美丽富裕干线路————GG228228乐清段乐清段

惠惠民民 共共富富


