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▢ 全媒体记者 余依萍 文/摄

本报讯 实“鼠”不易的2020年
刚刚过去，“牛”转乾坤的2021年第
一缕阳光就洒在了义乌大地。与灿
烂阳光相匹配的，还有一对对新人
脸上洋溢的幸福笑容。

1月1日，市民政局婚姻登记中
心“为爱不打烊”，正常开设 4 个办
证窗口为新人们服务。

“为了赶早，昨晚都放弃了跨
年。”作为今年第一对领到“红本本”
的新人，黄先生和傅小姐格外激动。
在布置庄重而浪漫的颁证大厅内，
黄先生和傅小姐相对而立，双手紧
握，向另一半许下婚姻的承诺——

“今后，无论顺境还是逆境，无论富
有还是贫穷，无论健康还是疾病，无
论青春还是年老，我们都风雨同舟，
患难与共，同甘共苦，成为终生的伴
侣！”宣誓过后，黄先生轻轻地亲吻
了傅小姐的额头，两人不约而同露
出了幸福的笑容。

当记者问及两人为何元旦赶
早前来领证，黄先生的回答有些

“耿直”，“主要是因为我在派出所
上班，一会儿还要回去值班……”
话音未落，一旁的傅小姐便抢过

“话语权”，表示自己非常支持他
的工作，选择在元旦领证也是为
了在新年有一个新气象，开启两
人甜蜜的婚姻生活。

而比第一对仅仅晚了1分钟的
何先生与韦小姐，显然是有备而来。

“我们俩是从金华赶过来的，因为知
道现在婚姻登记可以全省通办，但
预约的时候，发现金华市只有义乌
婚姻登记中心‘不打烊’。”韦小姐
说，为此，两人昨天一下班便来到义
乌，今天更是一早在酒店精心梳妆
之后，打算赶个“头彩”，结果还是

“晚了一点”。
记者注意到，登记过程中，何先

生的目光始终停留在自己身旁这位
美丽的姑娘身上。“我俩是在一位共

同好友的乔迁宴上认识的，可以说
是一见钟情。我这个人毛病挺多，两
年多来，她包容了我很多，以后的
日子里，我一定会让她成为最幸
福的那个人。”采访中，面对突如
其来的表白，韦小姐笑靥如花，眉宇
间满是幸福。

在候登大厅，记者还看到，不少
新人穿着情侣衫，有的还手捧着订
制花束。他们怀着甜蜜而激动的心
情，忙着填写资料、拍照、领证，每个
人脸上都洋溢着幸福的笑容。排队
等候的新人们在志愿者的指导下一
起剪“囍”字、玩投壶游戏，赢取婚姻
登记中心精心准备的“新年礼物”，
欢声笑语之间，仿佛婚姻登记中心
的空气都是甜的。

据了解，近年来，义乌大力弘扬
社会文明新风尚，倡导婚事新办、勤

俭节约的婚庆方式，构建和谐幸福婚
姻家庭，每逢特殊时间节点，市婚姻
登记中心工作人员放弃休息主动

“为爱加班”。过去的一年，该中心完
成婚姻登记5672对，全市离婚率下降
近20%。

为应对登记高峰，元旦当天，市婚
姻登记中心全员在岗，通过网上提前
预约和审核证件、提早上班时间、现场
错峰登记等措施，让前来登记的新人
们如愿在这个具有纪念意义的日子拿
到喜庆的“红本本”。

“1月1日寓意一心一意、一生一
世，在这个特殊的日子里，我们邀请了
特约嘉宾，现场为新人举行庄重的颁
证仪式，让每一对新人的婚姻登记都
更有仪式感，今天80多对新人在这里
完成了婚姻登记。”市婚姻登记中心主
任龚君婷说。

义乌80多对新人元旦喜领结婚证

新年第一天，首对登记的新人比
心表白。

▢ 全媒体记者 王佳丽 文/摄

近日，省国资委党委公布了
2020年度全省“最美国企人”名单，
40 名同志上榜。其中，恒风集团公
交营运公司一车队驾驶员陶嫦娟，
成为我市唯一一名获得该荣誉的优
秀国企人。她因疫情期间主动请缨，

冒着可能被感染疫情的风险，负责
浙大四院发热门诊的医疗物资与医
务人员输送工作，事迹感人。

主动请缨
为防疫一线做贡献

身着朴素干练的工作制服，戴着
严实的口罩和手套，一头干练的短

发，这是2020年2月5日上午，记者在
浙大四院发热门诊的停车场上见到陶
嫦娟时的样子。虽然戴着口罩，但还是
能感觉到她的笑容质朴而腼腆。当时，
她刚完成车辆消毒工作，身上的防护服
和一次性手套都还没来得及脱下。

2020 年年初，疫情形势日益严
峻，医院就是抗疫主战场。当时，为做
好防疫阶段的运输工作，义乌市发起
并成立了爱心车队，为疫情防控工作
做好出行保障，恒风集团10辆公交车
加入了其中。当时，陶嫦娟主动请缨，
要求上一线做后援，并第一时间加入
了专门为浙大四院服务的医疗专线队
伍。从2月2日开始，陶嫦娟每天都会
把公交车开到浙大四院发热门诊待
命，有需要时随时出发。

“我就是开个车，不辛苦，最辛苦
的还是医务人员。”陶嫦娟说。在出车
过程中，有一项任务比较艰巨，护送浙
大四院的医疗物资和医务人员去福田
院区。这些医疗物资中，有部分是病人
医用躺椅，还有医用器材，又重又难

搬，陶嫦娟虽身形偏瘦，但她力气很
大，两只手就将躺椅扛起放进了车厢。
每次完成任务后，陶嫦娟都会马上将
车辆消毒一遍，一刻也不松懈。

“这里是发热门诊，会有一些发热
病人来这边做检查，会有感染新型冠
状病毒的风险，但陶大姐还主动过来
运输物资，护送我们去别的院区，真的
很了不起。”浙大四院一名护士表示。
风险在前，每次上“战场”前，戴口罩、
量体温、消毒，陶嫦娟一步都不敢出差
错。正因为她的小心谨慎、有担当，
2020年4月30日，她顺利完成了这项
艰巨的任务。

坚守岗位
保障每一位乘客安全出行

2020年5月1日，陶嫦娟回归原来
的岗位，担任6路公交车的驾驶员。6路
公交车为巾帼文明线，途经青岩刘、市
中心医院、篁园服装市场、国际生产资
料市场等人流量较大的站点。每天出车
前都要检查车辆情况，对车辆进行消

毒，到达终点站后将车厢打扫干净，这
已经成了陶嫦娟的工作日常。

疫情转入常态化后，乘客乘坐公
交车都必须戴口罩。然而，许多乘客一
时会因为忘记戴口罩而无法乘车。为
此，陶嫦娟自己买来口罩放在驾驶座
旁，遇到没戴口罩的乘客便免费提供
给他们，有的乘客要给陶嫦娟钱，却被
她婉言谢绝。“收钱就变味了呀，我是
想帮助大家，不是想赚钱。”陶嫦娟说。
截至目前，她已经自费购买了 200 个
口罩免费提供给乘客使用。疫情期间，
听说公司口罩紧缺，陶嫦娟还曾联系
一个生产口罩的朋友，买了近 300 个
N95口罩捐给公司。

慷慨付出的背后，其实还藏着些
许拮据的故事。一直以来，陶嫦娟的公
公婆婆身体都不太好。“我婆婆患上半
身瘫痪，公公患有老年痴呆，两位老人
都需要照顾。”陶嫦娟说。白天，家里的
老人就在居家养老照料中心解决吃饭
问题，晚上，她会回家烧饭做菜，让他
们吃得更好点。疫情发生以来，陶嫦娟

克服重重困难，与同在恒风集团担任
驾驶员的丈夫翁卫忠轮流照顾老人，
使得他们从未欠缺家庭的温暖。

一辆公交车，驶向的终点是团圆，
而陶嫦娟的公交车，驶向的更是责任
和幸福。一直以来，陶嫦娟就是这样将
责任与担当融进工作的细节中，这也
正是她身上的闪光点所在。

坚守防疫第一线 载往下一站幸福
——记2020全省“最美国企人”、恒风集团驾驶员陶嫦娟

疫情期间疫情期间，，陶嫦娟自己搬运医疗物资陶嫦娟自己搬运医疗物资每天为车辆消毒每天为车辆消毒，，已成为陶嫦娟的日常已成为陶嫦娟的日常

▢ 全媒体记者 李爽爽

本报讯 江东街道南苑社区
聚居着 300 多名韩国人和 900 余
名中国朝鲜族人，为促进民族互
嵌、文化融合，近日，一场以“温情
邻里，风味人间”为主题的泡菜节
活动在南苑社区党群服务中心举
行，吸引了众多居民参与。

“别看泡菜小小的一棵，食材
准备那是相当的多，有大白菜、
葱、蒜、萝卜、苹果、梨等果蔬，再
配上鱼露、虾酱、辣椒粉、糯米粉
等调料，按比例调配好，放入料理

机打成糊状，最后搅拌均匀……”
由韩国友人和商铺美食达人组成
的泡菜师傅们一边现场操作，一
边讲解如何调制泡菜调料。居民
们也动手切菜、抹调料，现场其乐
融融。

南苑社区党委以“泡菜”为纽
带，通过邻里互动，共做美食，促
进居民沟通交流；通过搭建丰富
多彩的活动平台，满足居民文化、
教育等多方面的需求。社区党委
致力于构建和谐邻里，促进民族
互嵌，让社区充满人情味、烟火
气、国际范。

温情邻里 泡菜为“媒”

▢ 全媒体记者 余依萍
通 讯 员 何国华 文/摄

本报讯 日前，市民政局公益
创投项目——“越韵芬芳暖夕阳”
走进北苑街道建设社区居家养
老服务照料中心，市越剧联谊
会为中心内的 50 余名老年朋友
开展越剧表演活动，悠扬悦耳
的越剧旋律吸引了周边居民前
来欣赏。

在建设社区居家养老服务
照料中心老年食堂临时餐厅，
演员们粉墨登场。全国越剧十
大名票何金凤同她的搭档赵小
娟联袂演唱越剧《打金枝·闯
宫》，把气愤难平的驸马爷和骄
横 霸 气 的 公 主 演 绎 得 活 灵 活
现。楼文娟、徐银凤表演的越剧

《洗马桥》，将一对无限爱恋的
有情人相聚洗马桥，表演得情
真意切，催人泪下。鲍亚莲、张
美仙表演的尹派名剧《何文秀·
心连心》，细腻委婉的尹派唱腔
沁入老人心田。资深越剧小票
友虞翊可表演的越剧《追鱼》，
将剧中“张郎你听我从实讲”的
大段串烧演唱一气呵成，并把
鲤鱼精对张珍的一腔痴爱之情
表达得淋漓尽致；资深越剧小
票友陈歆朵表演的越剧《送花
楼会》，兴冲冲奉命把花送，现

场将并蒂莲送到了爷爷奶奶手
中，博得老人们的满堂叫好声
和阵阵掌声。

“中心改造完成后建筑面积
将达 2000 平方米，为满足辖区
老年朋友的精神文化需求，我
们增设了文化娱乐场所。”建设
社区负责人介绍，目前前来就
餐的大部分老年朋友都是入住
园丁新村的退休老师，大家都非
常喜爱越剧艺术，这次在家门口
就欣赏到优美的越剧，老人们感
到非常开心。

市越剧联谊会负责人告诉记
者，待北苑街道建设社区居家养
老服务照料中心改造完成后，他
们将定期为老年朋友献上精彩的
越剧节目表演。

越剧芬芳 香飘社区

▢ 全媒体记者 陈健贤 蒋鲁钰
楼舒婷

日前，家住苏溪镇紫竹苑的市
民吴女士来电反映，2020年9月，她
发现自家房子的天花板漏水了，当
时在物业的协调下，楼上租户承诺
会尽快维修好。但3个多月过去了，
不但没有任何人来维修，当吴女士
再去找物业的时候，物业还直接拒
绝了吴女士的求助。

吴女士家位于苏溪镇紫竹苑小
区 21 栋一单元。“这处房子我空了
一段时间，直到几个月前，我住到这
边来才发现，房间里霉味很大。经过
检查，好几个柜子发霉了，灯也坏
了，柜子里的东西也都发霉了。”吴
女士说，“我们就找了小区物业，一

起到楼上检查，发现是楼上漏水了，
才造成这个情况。当时，物业、中介、
租户都过来了，承诺会将防水重新
做好，再来处理吴女士家里的发霉
问题。结果3个多月过去了，漏水问
题依旧存在。我再去物业反映问题
时，物业不仅态度差，还说这事他们
不清楚，也不负责。我们只好自己去
找楼上的租户，他们也拒绝处理这
一问题。”

记者陪同吴女士找物业了解
具体情况，物业公司工作人员就
服务态度向吴女士表示歉意，并
表示会由专人跟踪这一问题，督
促解决。

漏水问题到底该如何解决？随
后，记者又同吴女士与楼上租户进
行对接，租户表示：“这个房子我是

通过中介租的，2019 年 7 月住进来
的，直到吴女士找上门才知道漏水
的问题。我也希望漏水问题能够尽
快得到解决，中介说他们会出钱修
的。但多次联系中介，中介都没有来
维修。”

物业工作人员与中介取得了联
系。中介工作人员表示，他们忘了漏
水的事情，会尽快找人上门维修。物
业工作人员也表示，承诺会督促中
介尽快完成维修，后续的赔偿也会
在维修好后再进行协商。

楼上漏水楼下遭殃
业主上门求助遭拒

物业当面道歉，表示将负责协调跟踪

市民刘女士来电咨询：如何办
理孤儿证？

市民政局回复：如果是社会散
居孤儿（未满18周岁父母双亡的义
乌户籍儿童），可通过到户籍所在镇
街365民政窗口填写社会散居孤儿
申请表或线上义网通办申请，镇街、
儿童福利指导中心审核审批后，信息
录入全国儿童福利信息管理系统，当
月开始发放生活费到儿童市民卡中。
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市民何先生来电咨询：免检机
动车辆怎么在网上申领检验标志？

市人才管理服务中心回复：浙
江省已于2020年4月25日起，实行
检验标志电子化，机动车所有人可
以通过互联网交通安全综合服务平
台或“交管12123”手机App注册账
号申领、查看和使用机动车检验标
志电子凭证。

如果是金华市车辆且需要申领
纸质检验合格标志的，可通过以下
方式办理：1.关注金华交警微信公
众号-点击左下角“E 键办”平台-
扫脸实名认证-选择6年内车辆申
领检验合格标志。填写提交资料，后
台审核并予以办理。2.携带身份证、
交通强制责任险副本、行驶证至全
市32家邮政网点办理。

市民政局负责人为新人颁证。

▢ 通 讯 员 陈文青
全媒体记者 骆红婷

本报讯 上月 28 日，义亭镇荷
店塘村一名 3 岁小女孩被困于家
中，急坏了奶奶，她赶紧报警。市消
防救援支队接警后紧急调派义亭专
职消防队，消防员架设拉梯，从二楼
窗户翻身进入屋内，打开房门，救出
小女孩。所幸孩子身体没有大碍。

消防人员在现场了解到，在一
栋村民自住房内，一楼的大门被紧
紧锁住，小女孩独自一人被困在里
面，不停地哭闹，情况危急。根据现
场情况，救援人员一边安排小女孩
的奶奶对里面说话安抚，稳住孩子
的情绪，一边架设拉梯，做好防护措
施，由一名消防员从拉梯爬上二楼

窗户，跃入房间，两分钟后，成功打
开房门，将小女孩救出。

据悉，小女孩平时由奶奶看管。
当天，奶奶出门洗衣服，未带出钥
匙，就留小女孩一个人在家中。回来
后，奶奶发现门被锁上了，打不开，
情急之下拨打了“119”电话，幸好消
防人员及时救援。

消防部门提醒：孩子的安全问
题千万不可忽视，要做好安全教育，
不要让小孩独处。如果大人有事外
出，最好带上孩子，不要将孩子反
锁在家中。窗台边不要放椅子等物
品，以免成为孩子的“垫脚石”，防
止小孩爬窗出现危险。万一孩子被
反锁在家里，应尽快求助专业人士，
切勿擅自做出爬窗或撞门营救等危
险动作。

3岁女童反锁家中
消防员架“天梯”救援
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