
●●●●● ●●●●● ●●●●●C YM

92021年2月10日 星期三 校对：王英民生部主编 责任编辑：吴正华 电话：0579-85381116

▢ 全媒体记者 陈健贤 文/摄

本报讯 春节将至，有一群孩子及
其家长连日来一起行动，为赤岸、义
亭、上溪等镇街的179个困境儿童家
庭送去大米、口罩、食用油等“年货”。

此次“少年暖冬行”活动由儿童
福利院儿童指导中心主办，共召集了
全市150余组家庭，组成8支志愿者
小分队，他们中有的捐赠大米，有的
捐赠口罩，还有的捐出爱心善款用于
购买“年货”。记者跟随其中一支小分
队前往上溪走访了16个困境儿童家
庭，志愿者们不仅给他们送去“年
货”，还细致地了解了他们的困难。

“我们收集这些问题后，将统一
整理出来，并帮助他们解决掉，如一些
父母没有工作，导致家里没有收入来
源，我们就帮他们与企业对接，解决工
作难题。”志愿者潘女士带着孩子一起
参加活动，她说，“暖冬少年行”是一堂
非常好的亲子关爱课，从公益中培养
孩子们的社会责任意识、参与意识，让
他们拓宽视野、增长知识、陶冶情操。
她希望有更多孩子参加公益活动，大
家共同关注这些困境儿童家庭。

179个困境儿童家庭收到“年货”

2月5日，义乌市博怀公益协会的50余名志愿者
走访慰问了我市部分老人和低收入家庭。

慈溪村是赤岸镇的一个地处偏僻的村子，因为交通
不便，老人们很少出门，博怀公益协会通过这次慰问行
动，集中给慈溪村60岁以上的老人免费理发、洗脚和理
疗。他们还给义亭、上溪、苏溪、下骆宅、廿三里、赤岸等地
的低收入家庭送去大米、食用油、粉干，以及御寒的被子，
还有红包。 全媒体记者 王佳丽 实习生 吴凯 摄

寒风中送温暖

▢ 全媒体记者 傅柏琳 文/图

远亲不如近邻。在北苑街道丹
溪社区，以“睦邻友好”为主题的社
区服务项目为居民搭建了一个良好
平台，为社区和谐发展不断注入新
活力。

“手写的‘福’字才是新年的味
道。”1 月底，丹溪社区组织开展的

“温暖中国年·福娃送祝福”活动中，
留义过年的外来建设者感受到了不
打折的“丹溪年味”。“社区很关注我
们老年人，通过不同形式，让老人们
一起庆祝生日，我们好高兴！”此前，
在“寿星齐聚·暖心相伴”长者生日
会上，75 岁的赵大爷开心地说。随
着一场场志愿服务的有序开展，“睦
邻友好”服务品牌广受群众好评，它
促进了社区的睦邻友好和谐，丰富
了社区的生活色彩。

自 2019 年 3 月丹溪社区睦邻
友好服务项目落地以来，居民纷纷
参与其中，感受到社区暖暖的关
爱，形成和谐的大邻里关系。为充
分调动居民参与志愿服务活动的
积极性，丹溪社区不断创新志愿活

动方式，通过“空间友好”“政策友
好”“服务友好”，全力打造睦邻友
好社区。“我们以志愿服务为载体，
通过开展一系列服务活动，让社区
居民走出家门，参与到社区活动中
来，创建以居民为中心的睦邻友好
社区。”丹溪社区睦邻友好服务项
目负责人余素琴表示，社区将原先
的办公楼进行升级改造，为居民设
计幼儿、少儿、青年、中年、老年的
全生命周期服务场地，丰富了居民
的文化生活，同时进一步增强了社
区居民的凝聚力。

走进丹溪社区，便能看到一片
片小花园，里面竖着展示牌，写有

“友好丹溪”“我的后花园”等字样。
美景背后，有着什么样的故事呢？原
来，扮靓这些小花园的“主人”是住
在丹溪社区的孩子们。“后花园”所
在地原先是垃圾两分类点，随着“两
定四分”垃圾分类的不断推进，早先
的两分类桶组被撤掉，留下一片光
秃秃的场地。对此，丹溪社区党委决
定把这些场地改造成开放式花卉小
空间，以招募花圃小主人——开展
小当家议事会——成立养护小组的

志愿服务流程，通过孩子带动家庭参
与社区治理建设，让居民从旁观者变
成建设者，营造和谐家庭、和谐邻里关
系，更好地推进社区“共建共治共享”
的大平台建设。

邻里和睦是中华民族的传统美
德，也是社会和谐的基础。一直以
来，丹溪社区以辖区居民需求为导
向，推动社区服务提档升级，满足居
民多元化需求。截至目前，该社区已

牵头 18 家组织机构、企事业单位等
群体，建立了服务友好联盟。“通过
网格化管理、联盟化服务，社区各类
资源得到整合。”余素琴说，亮点纷
呈的志愿服务项目吸引了越来越多
的志愿者，整个社区组建培育了 11
支志愿者队伍，其中 50 名社区志愿
骨干活跃在垃圾分类、交通劝导、文
明建设等工作中，为促进社会和谐
凝心聚力。

睦邻友好注活力 和谐共处促文明
丹溪社区公益服务项目“落地开花”

▢ 全媒体记者 余依萍

本报讯 为做好春节火灾防控
工作，确保苏溪镇消防安全形势稳
定，为居民欢度节日创造良好的消
防安全环境，连日来，苏溪镇专职消
防队对辖区内的大型商场、影院、
KTV、酒店、高层住宅等重点场所
逐个开展消防安全检查，构筑消防
安全“防火墙”。

检查人员重点对各单位的消防
安全责任制度，疏散通道、安全出
口，消防设施情况，员工消防安全培
训情况，“四个能力”消防常识的掌
握，灭火器材的配置，防火巡查制
度，消防控制室人员是否持证上岗、

应急疏散预案及组织演练情况等进
行检查。

针对检查中发现的火灾隐患和
消防安全违法行为，检查人员对相关
责任单位提出要求，当场能整改的就
当场整改，不能当场整改的就限期改
正，并对不熟悉和掌握消防器材使用
方法的员工进行培训，达到“培训一
个人、教育一群人”的良好效果。

检查人员对各单位提出明确要
求，负责人要进一步加强消防安全
管理，明确消防安全责任；要增强消
防安全意识，加大消防安全教育力
度；要开展全面细致的自检自查，消
除火灾隐患，确保本单位消防安全
万无一失。

苏溪开展节前消防安全检查

▢ 全媒体记者 余依萍

本报讯“ 谢 谢 你 们 时 刻 把
我们放心上啊！”2 月 4 日，江东
街道的赵大爷收到了 2 月份城乡
居民最低生活保障金，拉着上门
慰问的市民政局工作人员的手
连声道谢。

为了保障广大城乡低保对象
的基本生活，确保城乡低保家庭能
过一个欢乐祥和的春节，近日，市
民政局将原本应在 2 月 20 日发放
到位的最低生活保障金、特困供养
人员基本生活费、特殊定救人员基
本生活补贴等社会救助金全部提
前发放到位，让全市 4243 名困难

群众拿到钱、过好年，把党和政府的
惠民政策和关心关爱送到千家万户。

据统计，全市 2 月份共计提前发
放低保金284.0071万元、特困供养金
27.5405 万元、特殊定救人员基本生
活补贴 26.0415 万元。自 2021 年 3 月
起，我市各项社会救助金将恢复原
时间正常发放。

与此同时，市民政局低收入家
庭经济核对中心通过上门走访和
电话联系等方式，为全市 4000 余户
低保户和低保边缘户送上春节慰
问品及疫情防控知识，叮嘱他们要
注意防寒保暖、注意饮食卫生，及
时关注疫情防控通知要求，做好个
人防护。

我市提前发放2月份城乡居民最低生活保障金

▢ 通 讯 员 宗琳玲
全媒体记者 骆红婷

本报讯 新春佳节临近，家家户
户都开启大扫除模式，以干净整洁
的面貌迎接新的一年。2月7日，江
东街道的季女士在擦玻璃搞卫生
时，不慎把脚卡进了防盗窗。

“我老婆的脚卡在 2 楼防盗窗
上了……”当天10时45分，市消防
救援支队119指挥中心接到季女士
丈夫的报警求助电话后，立即调派
江东专职消防队的7名消防救援人
员前往处置。

消防 救 援 人 员 很 快 到 达 现
场，见季女士跨坐在二楼与三楼
之间的楼道防盗窗上，左大腿被
卡在防盗窗缝隙中，动弹不得。

“可能因为穿着雨鞋，一不小心滑
下去了。”季女士无奈地说。了解
情况后，消防救援人员迅速使用
液压扩张钳展开施救，不到 1 分
钟，便帮助季女士成功脱困，她高
兴地连声道谢。

消防部门提醒，过年大扫除时，
请务必注意安全。擦玻璃时，至少要
两个人配合，并穿上胶底鞋，增加防
滑性；不要将上半身露在窗外，防止
重心不稳而跌落；不要站在防盗窗、
空调室外机、花架子等设施上面擦
玻璃，这些部件的承载力较小，或者
常年暴露在外生锈了，人站上去很
容易踩空或者踩坏，导致意外坠落，
引发安全事故。此外，擦拭家用电
器，一定要先切断电源，防止触电事
故的发生。

擦玻璃时卡了脚
节前大扫除莫忘安全

▢ 全媒体记者 张云飞

“俗话说得好，远亲不如近邻，
你们两家的矛盾纠纷今天终于解决
了，希望以后能和谐相处。”日前，在
上胡村矛调站的努力下，一起历时
10年的邻里纠纷终于妥善解决。

上胡村矛调站成立于去年 12
月10日，至今已成功调解6起纠纷。
该村矛调站设在村委会楼里，是村
民们最熟悉的地方，内设上胡村综
合治理小组，由新一届村两委和护
村队组成。他们积极联系党员和网
格员走村入户听民声，建立民情档
案，主动帮助调解邻里纠纷，让老百
姓遇到问题能有地方“找个说法”，
切实把矛盾纠纷解决在萌芽状态、
化解在基层。

据悉，这样的矛调站在义亭有
43个。自去年6月18日以来，义亭镇
高质量建成镇、区域、村三级社会矛
盾纠纷调处化解中心，努力实现矛盾
纠纷调处化解“最多跑一地”的目标。

建设调处化解“云网络”

义亭镇深入推进社会矛盾纠
纷调处化解中心建设，通过“1+5+
43”模式，建设矛盾调处化解“云
网络”，1 个镇级矛调中心、5 个区
域矛调站、43 个村级矛调站已全
部建成。

为确保镇、区域、村三级矛调中
心的规范运行，义亭镇建立“最多跑
一地”指挥中心，通过“云视讯”
APP，实现点对点远程接访、多点联
合接访业务办理，让村矛调中心真
正做到和镇、区域“面对面”沟通。例

如，村民之间发生纠纷无法调节，村
矛调中心工作人员就在手机上发起
会议申请，由镇干部、村干部一同通
过“云视讯”APP参与调处。

义亭镇三级矛调中心（站）成立
以来，接受群众咨询、来访千余次，
来访群众满意率97%以上。覆盖镇、
区域、村三级的调处化解“云网络”，
让化解纠纷的时效性和成功率进一
步提高。

“多中心”转变为“一中心”

义亭镇级矛调化解中心把纠
纷调解、信访受理、民情民访代办、
劳动仲裁、公共法律服务融为一
体，设置了群众来访接待区、矛盾
纠纷调处区、公共法律服务区、社
会心理服务区、综合信息指挥区 5
大区块，法律咨询、人民调解、民情
民访代办等 8 个接待口，品牌调解
室、自助法超市、心理咨询室、宣泄
室等18个功能室。

义亭镇综治办、司法所、纪检监
察、派出所、行政执法、市场监管、人
民调解组织等十余个部门30余名工
作人员联合入驻该中心，推动“多中
心”向“一中心”转变，做到联防联
动、快调快处，实现群众诉求反映、
矛盾纠纷化解“只进一扇门”“最多
跑一地”。

该镇还组建了高素质的服务团
队，在健全完善专业调解员、人民调解
员、法律顾问队伍的基础上，组织教
师、医师、银行职员等参与基层矛盾处
置，培育了“青亲老娘舅”“家事和姐”

“治调队伍”3个调解品牌,让村级矛调
中心成为矛盾化解的“终点站”。

邻里纠纷十年 今朝终于解决

▢ 全媒体记者 陈洋波

本报讯 日前，义乌警方破获一
起盗窃三元催化器案件，抓获 4 名
涉案嫌疑人。

据了解，三元催化器是汽车排
气系统中最重要的机外净化装置，
能将汽车尾气排出的有害气体通过
氧化和还原作用转变为无害的二氧
化碳、水和氮气。

去年9月7日，市公安局刑侦大
队接到多家汽车租赁公司报警称，
自家公司车辆上的仪表盘莫名显示
故障，怀疑被人动了手脚。接到报警
后，警方迅速成立专案组展开侦查。
通过实地走访、调查，民警发现这些
故障车辆有一个共同特点，那就是
都曾被刘某租赁过。根据这个思路，
民警很快将目标锁定在刘某身上。
据初步调查，刘某是江西上饶人，曾
是某汽配厂员工，平时有赌博恶习。
侦查员先后前往杭州、温州、济南等

地，往返2000公里，最终将犯罪嫌疑
人刘某、刘某某及相关汽修厂负责
人抓获。

审讯中，刘某交代，他平时在
上网时发现汽车三元催化器内的
贵重金属价格昂贵，凭借多年做汽
车零配件的经验，想出了偷换汽车
配件的“生财之道”。从去年 5 月
起，他采用日租形式，分别从多家
汽车租赁公司租来车辆，行驶至相
互认识的汽修厂，把汽车三元催化
器换成廉价产品，将内含稀有金属
的滤芯等配件拆下来。

其间，两名汽修厂老板也参与
利益分成，属盗窃同伙。警方还找
到了犯罪嫌疑人刘某的姐姐刘某
某，其在刘某被抓之后将仓库内
剩下的三元催化器当废品卖掉
了。目前，犯罪嫌疑人刘某及两名
汽修厂老板因涉嫌盗窃罪，刘某
某因涉嫌毁灭证据罪，都已被警方
依法刑事拘留。

“专业”用错地方 换来牢狱之灾

志愿者带着孩子慰问困境儿童家庭。

义故事

“寻味传统年，福聚中国结”活动中，居民们乐在其中。


