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拍马拍到马腿上

做本色自己，活出真实自我，这
应当是某些职场人士难得的境界。

之所以难得，是因为这些职场
人士戴着虚伪的面具骗人，自己也
承受着真我与假我双重人格甚至多
重人格撕裂的痛苦。

前不久，中原一个城市的市长
热线电话工作人员，无意中摘掉了
面具，让公众见识了其真假两幅面
孔，出了糗事，成为笑谈。

这位工作人员打电话回访一位
曾经投诉医院乱收费的市民，问投
诉问题是否得到了解决。投诉者称
没有解决。工作人员说：“好的。知道
了。再见。”按照正常逻辑，工作人员
既然说“好的”，就意味着了解到了
事情的进展；说“再见”，意味着会继
续关注问题的解决并与投诉者联
系。如此看来，她是一位认真负责有
礼貌善待群众的好同志。可是，如果
您这样看，就被她的职场面具蒙蔽
了。她结束与投诉者的通话后，忘记
了挂断电话，讲给同事的话暴露出
了她的另一幅面孔：“为了45元钱打
了仨电话，这种人不要脸，神经病一

样。”她的这段话被同样没有挂断电
话的投诉者听到了，录了音，发到了
网上。厌恶投诉者，污辱投诉者，摘
下职场面具的这位工作人员，与之
前认真负责有礼貌善待群众的形
象，是不是判若两人？哪一个才是真
实的她呢？相信您已明白。

戴着面具欺骗民众，是政客的拿
手好戏。2010年4月28日上午，时任
英国首相、工党领袖布朗深入选民
中，为本党竞选拉票。66岁的女选民
达菲当面告诉布朗，虽然自己一直
是工党的支持者，但她仍旧对工党
执政期间高筑的国债及执行的移民
政策、教育收费及福利制度提出了
质疑。在媒体的镜头前，布朗很耐
心地向她解释实行这些政策的原
因。在两人约三、四分钟的谈话结束
后，布朗对达菲表示感谢，并说“很
高兴见到你”。之后，布朗返回乘坐
的汽车内准备驶往下一个目的地，
却对身边的随行人员说，刚才的对
话简直就是场“灾难”，责怪工作人
员不应该让这样的选民出现在他
面前。当布朗的助手向他询问刚才

那位选民说了些什么的时候，布朗回
答说：“该问的都问了！她是个偏执的
女人，还说自己过去是工党的支持者，
真是可笑。”

虽然布朗与随行人员的对话都是
私下进行的，但由于布朗当时身上佩
戴的电视直播麦克风一直没有关闭，
这些对话都被原原本本地记录下来并
在英国广播公司和天空电视的新闻频
道反复播出，引起一片哗然，给工党的
竞选带来了阴影。

达菲在得知布朗对自己的私下评
价后表示自己非常不安，她说自己所
做的不过是向布朗提出“大多数人都
会提的问题”。达菲说，布朗应该道歉，
但他不需要当面道歉，因为自己已经
不想再跟布朗说话。达菲还表示，自己
家几代人都是工党的支持者，这一次
她原本已经填好了给工党的选票，但
发生这一事件后，她将放弃投票。

要与自己认为是“神经病”“不要
脸”的人说“再见”，要向自己认为是

“偏执的女人”说“很高兴见到你”并
“表示感谢”，戴职场面具者骗人的同
时也痛苦呀。

口是心非的市长热线电话工作人
员与当面一套、背后一套的英国首相布
朗都为自己的表里不一付出了代价：

市长热线电话工作人员被给予党
内警告处分，扣除相应绩效工资，作出
书面检查，其领导向投诉者道歉，退回
多收的45元钱。

当天下午三点左右，布朗亲自前往
达菲家登门道歉。在时长约45分钟的闭
门对话结束后，布朗重新站在媒体面
前，表示自己对上午所发生的事件感到

“羞愧”，称自己“是个忏悔的罪人。”当
年5月6日，工党在大选中落败。5月11
日，布朗向英国女王递交辞呈。

卖瓜的不会说瓜苦。瓜甜不甜，不
能只由卖瓜的说，吃瓜群众更有发言
权。服务型政府建设得怎么样？公职人
员是不是勤政为民？群众心中自然明
白。如果对群众没有真心实意，只是戴
着职场面具表演，迟早会被识破面具
背后的嘴脸的。

如果想以服务大众作为自己存在
的理由，那么，就请拿出诚意来。靠戴
着面具骗人，是不能长久的。布朗不就
辞职了吗？

明万历年间，文渊阁大学士沈
鲤到江南巡视回京时，顺便回归德
府(今河南商丘县)老家看看。为了
不惊动地方官府，他轻车简从，悄悄
回到家中。

但他返乡的消息，还是被归德
知府知道了。第二天，这个知府就备
了一份厚礼，到沈鲤家里去拜访。沈
鲤接见了他，但婉言谢绝了他的礼
品。二人扯了一阵闲话，沈鲤正想送
客，忽觉肚子发胀，浊气下降，要放
屁。但他考虑到自己官居极品，在下
属面前放响屁有失尊严，只好强忍
着，慢慢将屁放出。

知府惯于溜须拍马，察言观色，
忽见沈鲤面有难色，如坐针毡，忙问：

“阁老大人有何为难之事，可否与卑
职讲明？”沈鲤摆摆手，说：“不妨，不
妨，老夫不过通通气而已。”因沈鲤
年逾古稀，说话跑风，知府将“通通
气”听成了“听听戏”，忙一揖到地，

说：“阁老大人放心，卑职敢不从命？
一定照办！”沈鲤暗想：我放了个屁，
你照办个什么？忍住笑，送走知府。

知府回衙后，马上传令，在衙门
里搭上戏台，又命全城所有的戏班
子都到衙门，专拣拿手戏演，由他亲
自过目，选几出好戏，好请阁老大人
来听。一时间，衙门里锣鼓喧天，丝
竹齐鸣，热闹非凡。

三天后，知府选好了戏，忙去请
沈鲤。谁料沈鲤早走了两天了，只给
他留下一封书信。

他拆开一看，不由得愣了，原
来，信上写的是一首打油诗：“上司
放个屁，下属唱台戏。奉劝贵知府，
拍马须仔细。”

从此，“上司放个屁，下属唱台
戏”就成为当地一句俗语，一直流传
至今。人们经常用这句话，来讽刺那
些专会溜须拍马的官员。

想想真是可笑，明明沈阁老说的

是“通通气”，可这个知府，却当成了“听
听戏”。放屁的姿势，像“听戏”吗？可能是
见了朝里的大官，自己的神经太紧张了，
或者是大脑太兴奋了，觉得只要好好表
现，就是一个向上攀爬的机会。于是就错
把“放屁”当成了“唱戏”，并兴师动众，精
心准备。哪承想，戏台搭好了，剧目选定
了，人家沈阁老，却在两天前就回京了。
弄得自己，碰了一鼻子的灰。

有人说，这叫“拍马屁拍到了马腿
上”。本来是想拍人家的马屁，人家却
不买账。送礼，人家不收；唱戏，人家不
听。你说这位知府，当时多么尴尬和好
笑？虽然传说中没有留下他的姓名，但
猜想他的前程，也好不到哪去。

拍马屁为什么会拍到马腿上？有
一个谜语的答案，叫“眼高手低”。眼睛
看到的是马屁股，心里想拍的也是马
屁股，但由于自己的身材太矮，手臂太
短，所以只能拍到马腿上。

其实，拍马屁能不能成功，主要取

决于两方面的因素。一是拍马者拍的
技巧。二是被拍者是否愿意接受。比如
当年朱元璋有一次钓鱼时，钓了半天，
也没有钓上一条。正在懊恼之际，旁边
的才子谢缙赋诗一首：“数尺纶丝入水
中，金钩抛去永无踪。凡鱼不敢朝天
子，万岁君王只钓龙。”朱元璋一听，立
即龙颜大悦。这个段子，作为经典，被
写进了《拍马学》的教科书。而只要有
脑子的人都会明白，即便是皇帝，又哪
里有龙可钓？

拍马作为一种学问和手段，已经
流传了几千年。但如果仔细观察，就会
发现，拍马的市场越来越小，成功率也
越来越低。这是因为，现在的人们，越
来越聪明了。你一张口，就听得出是不
是实事求是，是不是阿谀奉承。另外，
各项管理制度也越来越健全，越来越
透明。无论是唱戏拍马还是写诗拍马，
都会被人笑掉大牙。所以，依靠拍马而
青云直上的路子，也越来越走不通。

元朝名臣王恽，夜宿开封府衙，
拂拭《开封府题记碑》，曾撰一讴歌清
官诗，“拂拭残碑揽德辉，千年包范见
留题。惊鸟绕匝中庭柏，犹畏霜威不
敢栖”。如今，此诗频入学生试卷，“清
官情结”换上应试华服，进了课堂。

“清官情结”，即封建统治者麻
痹大众，忘却眼前不堪的精神鸦片。
统治者的治理失误，从不着力制度
纠错和事后补救，而是引导苦难中
的百姓，把对现实的不满，寄托在产
生包拯式清官身上。

显然，在法治社会，在阳光下运
行的一切权力，无论经济、文化还是
社会综合治理，都必须严格在法律
赋予的权力与边界内施政。因此，判
断官员好坏，标准也只有一个，那就
是依法依规，而不是包拯式“清官”
或和珅式“昏官”的道德评判。

况且，所谓包拯式“清官”，其实
是皇权体制的产物。这是因为，皇权

体制下官员的生杀予夺，都由一个
人说了算。权力的绝对集中，决定了
权力拥有者，媚上欺下的本质。坚守
清廉为官，要么是自甘清贫，要么是
大奸大伪之人。

包拯属于前者。老包，历北宋、
南宋、元、明、清至今一千年中，无论
庙堂或江湖，一直口碑良好。《宋史》
言之凿凿溢美，民间口口相传助力，
包拯成庙堂与江湖通吃，既可化解
百姓不平，又能寄托治平之道箭垛
式人物。

成就箭垛式人物，除价值取向，
庙堂与江湖可以兼容以外，还必须
具备两个先决条件：一是有巨大的
人格魅力。二是有口皆碑的丰功伟
绩，或者说其功业，承载着一个民族
文化心理，有“心向往之，却不能至”
的道德高度。

说到道德高度，以幻想抵制现
实，善恶替代规则，可谓国人痼疾。生

活中，平民遭官府欺凌事常有。比如，街
巷摆摊被小吏掌掴，民宅忽遭官府强
拆，虽朗朗乾坤，竟横遭无妄之灾！

此时，平民有两条路可选，少数人
选择以暴止暴，白刀子进红刀子出，用
极端方法解决极端问题；多数人会选择
隐忍，幻想出现一个除暴安良的清官，
代表朝廷将欺压良善酷吏绳之以法。

其实，小人物的幻想，大抵不会超
越其人生际遇。可以想见，刚刚被官府
强拆了房子的平民，无非幻想着到官
府讨个公道；无辜遭小吏掌掴的摊贩，
捂着灼痛的脸，幻想执法如山的清官，
为自己做主！

于是，上应天庭，下遂民意，还百
姓一片朗朗乾坤的清官包拯，便横空
出世。百姓受气挨打之余，便于《铡美
案》《陈州放粮》里，随着包拯咿咿呀呀
的哼唱，奸贼被诛，百姓遂愿，生活中
的一切不快，也便随剧情烟消云散。

虽然，真实的包拯，并不敢去铡陈

世美，也不敢去打龙袍，以儆仁宗孝悌
之心。所有这些，不过百姓意淫而已。
统治者明白，疏解压力，调节情绪，让
不明真相的群众，于酒后在戏文中发
泄不满，总比逼着他们走向反面好。

事实上，包拯在世时，非常孤独。
《宋史》称，“拯立朝刚毅，贵戚宦官为之
敛手，闻者皆惮之”“人以包拯笑比黄河
清”。显例就是，曾与包拯过从甚密的欧
阳修、宋庠、宋祁等文章大家，大量传世
笔记中，竟无一处记载与包拯有关。

连与包拯为上下级的王安石，其
整部《临川集》，也不着一字。大家一概
三缄其口。对此，欧阳修一语道破，说
包拯“心中藏于中，而人所不见；迹者
示于外，而天下共瞻”。

如今，虽然可凭一句“包龙图，打坐
在开封府”唱腔，找到“清官情结”知音，
但是，靠清官推动社会治理的时代毕竟
远去。这种情况下，让莘莘学子背负清
官情结，若非别有用心，就是鼠目寸光。

“清官情结”是什么结？

近日，中央网信办发布通报，指出
33款输入法、地图类APP存在违法违规
收集使用个人信息的行为。这份黑名单
覆盖了大部分知名互联网公司。

短评：在 APP 中植入软件，变着法
地收集用户信息，对这些信息进行云计
算加工，进而掌握用户的需求、爱好、习
惯，再看客下菜，对用户进行广告精准投
送或价格歧视，这就坊间所谓的“大数据
杀熟”。公民个人信息权受法律保护，窃
取、传播、贩卖公民个人信息的行为违
法。网上绝非法外之地。侵犯公民信息权
的手段再狡猾，都不会改变其违法的本
质。穿上 APP 马甲侵犯公民个人信息
权，法律照样会让其现出原形！

河南郑州市春霖职业培训学校校长
在《写真地理》杂志发表论文，竟把这样
一段话当做实验目标：“选择正常、新鲜
的受精鸡蛋，经过开水煮沸以后变成熟
鸡蛋，再通过‘特异学生’的‘意念和能量
传播’使鸡蛋还原成生鸡蛋，做到不伤害
鸡蛋的生物活性，使它能正常孵化出小
鸡并能正常生长。”《写真地理》杂志，是
由吉林省新闻广电局主管、吉林省舆林
报刊发展有限责任公司主办的国家新兴
地理综合类专业学术理论期刊。

短评：熟鸡蛋变生，还能孵出小鸡，
这显然是伪科学，但是，这类伪科学却能
作为论文发表，这使得其多了层唬人的
画皮。其实，目前，专有一批杂志，抓评职
称、评定科研成果看重论文的要求，以发
所谓的论文欺世敛财。这类杂志，打着学
术期刊的幌子，只要给钱，不管论文内
容，一律可发。目前，发表熟鸡蛋孵出小
鸡的《写真地理》已被停刊。可是，仅停刊
这一份李鬼学术期刊，未免有头痛医头
之嫌，因为鱼龙混杂泥沙俱下的学术期
刊，已到了非全面整顿不可的地步了！当
然，评职称、评定科研成果唯文的错误倾
向，也该彻底扭转了！

日前，在河南洛阳的一场中招体育
考试中，一名考生在长跑时摔倒，已经冲
出去三四米的考生张蓬超立即转身将这
名同学扶起来，然后再奋力追赶跑在前
面的同学。事后，张蓬超说，“根本没有想
过会不会因此影响自己的最终成绩。看
到同学摔倒，就想着得赶紧把他扶起来，
毕竟中长跑只有一次测试机会，对我们
谁都很重要。”张蓬超转身扶起同学，被
网友们称为“最帅转身”。

短评：在如今考试即是竞争的当下，
看到竞争对手出现意外，不惜自己的成
绩受影响，就立即伸出援手，这是善良人
性的真实自然流露。这种善良，在于平时
的培养，比一些具体的知识技能更宝贵。
张蓬超在扶起同学后顽强拼搏，最终还
是取得了第一名。其实，即便他因救助他
人而在长跑测试中落后，他也赢得了这
场考试。因为他让我们看到了比较考试
成绩更优秀的品质。这种品质在社会主
义核心价值观里叫友善。

据《半月谈》报道，在一些互联网医
疗平台，看病、开方、买药不是对症下药，
而是“对药下症”，就是消费者可以先选
购药品，随后平台根据药品再开出处方，
相关审核也只是聋子的耳朵——摆设，
甚至用11岁的儿童身份就可以轻松买到
麻醉类药品。根据国家规定，通过互联网
平台线上开药须有医师电子签名，且须
经药师审核，不良互联网医疗平台在形
式上做到了这两点，而实质只是走过场，
其用心无非是想多些回头客，多赚钱。

短评：医者仁心，本当以高尚情操，
行仁爱之术。若见钱眼开，还有何职业操
守可言？有人说，社会上有几种人的良心
是不能坏的，其中就有医生。“对药下症”
的医生，眼中只有钱，开方子时心中想的
是孔方兄，至于仁心，早已抛到九霄云外
了。医生、药剂师患上了见利忘义症，这
病，得用法律来治呀！执法部门当用猛药
除此恶疾！

近日，教育部印发《关于加强义务教
育学校作业管理的通知》。教育部提出

“十条要求”，其中包括要求小学一二年
级不布置书面家庭作业，小学其他年级
每天书面作业完成时间平均不超过 60
分钟；初中不超过90分钟。同时，要求各
地要把禁止留作业作为校外培训机构日
常监管的重要内容，切实避免校内减负
校外增负。严禁给家长布置或变相布置
作业，严禁要求家长批改作业。

短评：这是一个旨在给中小学生及
家长减负的文件。值得注意的是，文件除
了对学校在学生减负中应做的工作提出
要求外，还重点提到校外培训机构。减负
效果怎么样呢？看看校外培训机构的经
济效益便可明白一二。应试教育的指挥
棒不彻底放下，校外培训机构的生意就
越红火。校外培训机构的生意就越红火，
中小学生及家长的课业负担就越重。对
学生的作业量做出科学限制，当然是好
事，对减轻课业负担也有益处，但是，不
能忘记，改变应试教育模式，才能对学生
负担起到釜底抽薪的作用。

代差并不可怕，
幸福靠钱喂养。
爱情虽然好玩，
铜臭吃着才香。

马菁海 绘 杨光洲 诗

实 惠


