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残疾人事业是一项公益事业，是一项社会事业，更是一项慈善事业。5月16日是第三十一次“全国助

残日”，本次全国助残日主题为“巩固残疾人脱贫成果，提高残疾人生活质量”。为了庆祝全国助残日的来

临，市残联联合社会各界，携手残障人士共同举办了系列扶残助残活动，营造良好和谐的社会氛围。

“在小区里生活真的很方便，哪里
都有无障碍设施，感觉这个社会处处是
温暖。”前几日，家住江滨小区的残障人
士吴先生坐着轮椅来到江滨公园散心，
在小区公园的通道口，便于残疾人出入
的无障碍通道让吴先生感到暖心。

近年来，市残联以省级无障碍社
区创建为抓手，按照提前谋划、同步设
计、以点带面、示范推动的思路，加强
与市政、园林、环境集团等相关部门协
调，指导相关街道、社区对社区道路、
公园、公厕等公共场所、公共设施进行
无障碍提升改造，努力为残疾人、老年
人等行动不便群体，构建行动便利化
的生活空间。目前，我市稠城街道江滨
社区、绣湖社区、福田街道福田社区、
江东街道商苑社区已成功创建为省级
无障碍社区。今年，江东街道鸡鸣山社
区将开展第四批省级无障碍社区创建
工作。

走在这几处省级无障碍社区内，
盲道的暖心设置无处不在，设置无障
碍标志标识，设置无障碍停车位，规范
化改造社区内所有公厕，社区内的银
行、学校、幼儿园等各公共机构也都完
善了相应的无障碍设施。无障碍环境
的改造方便了广大居民，尤其是残疾
人、老年人平等参与社会生活，共享社
区发展成果，也完善了城市功能，提升
了城市文明形象。

“没想到还能住上这么好的房子，
真的感谢政府和爱心人士啊。”家住赤
岸镇大桥村的杨友钱说，他一家子都
住在黄泥砌的老房子里，因为经济状
况不好，一直没钱修缮。2020年，市残
联以民生实事为抓手，提档推进残疾
人家庭无障碍改造项目，为残疾人开
展净居、亮居、宜居改造，让杨友钱切
实感受到了获得感与幸福感。

过去一年，我市对 173 户残疾人
家庭进行了无障碍改造，其改造形式
多样，有地面平整及坡化、卫生间改
造、厨房改造、通道房门改造、室内照
明线路改造、净居亮居改造和辅助器
具适配等七个方面。通过改造，部分残
疾人家庭破黑脏乱情况得到明显改
观。残疾人居家出行方便了，提高了自
理能力和融入社会生活能力。

据了解，自2012年我市实施残疾
人“无障碍设施进家庭”项目以来，累
计完成残疾人无障碍设施进家庭
1419户，极大提高了残疾人的家庭生
活质量。
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“大家来看一看呀，这是我们今
天的产品，便宜又好用。”5月1日晚，
稠江街道兴业社区热闹非凡，来自爱
心残疾人之家的残障人士以及义星社
公益协会的志愿者们欢聚一起，在铁
东夜市大舞台举办了一场爱心公益晚
会。现场，残障人士们还通过直播的方
式吸引顾客，线上线下同时开展助残
义卖活动。舞台现场，哑语主持和爱心
人士主持相互配合，让现场的残障人
士们也更有参与感。

“这种方式就是为了助力残障人士
创业就业，让他们更好地融入社会。”爱
心残疾人之家负责人龚爱珍说。据了
解，爱心残疾人之家于2019年10月初
投入使用，共有残障人士近30名，他们
均有不同程度的肢体、精神、言语残疾。
作为一名生意人，同时也是志愿者，龚
爱珍将这里定位为残疾人电商直播带
货的衍生地。目前，爱心残疾人之家的
每位残障人士都有自己的直播账号，有
几名残障人士直播操作还特别熟练。如
今，爱心残疾人之家还引进了工疗车
间，为残障人士提供更多就业岗位。

为支持残疾人电商直播新业态，4
月23日，市残联与浙江省机电技师学
院签署“电商直播培训基地”暨“电商
直播创业孵化基地”合作共建协议。该
协议旨在充分依托机电技师学院电商
直播培训的优势资源，为广大残疾人
打造电商直播技能培训、创业创新孵
化平台。龚爱珍表示，达成合作后，爱
心残疾人之家的残障人士享受了学院
电商直播专业教师的授课，之后，学院
教师还会根据残疾人的实际需要，实
行送教上门服务，一对一地配对服务，
让残疾人电商直播成为展示残疾人风
采、促进残疾人就业的一个闪亮窗口。

着力培育协心残疾人之家工疗车
间模式、爱心残疾人之家直播带货模
式、育智残疾人之家“特教+庇护”模
式……近年来，市残联积极构建具有
义乌特色的“残疾人之家”多元发展路
径，围绕“三星打底、争创五星”的目
标，推进“残疾人之家”星级提升。目
前，全市已建成“残疾人之家”11家，其
中四星级“残疾人之家”4 家、三星级

“残疾人之家”3家，结合“残疾人之家”
星级提升，完成省级辅助性就业产品
区域配送基地试点建设3家，依托创办
工疗型残疾人之家，实现残疾人“虚拟
岗位”就业 150 人，为精神、智力和重
度残疾人照护就业撑起了一片蓝天。
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“我能正常走路回家了，做梦也没想
到，真的太感谢医院和爱心人士了。”5月
11日下午，浙大四院住院部内，刚做了全
髋关节置换术六天的黄大伯终于可以出
院了。而此前，黄大伯因为关节受伤等原
因，右侧髋关节足足痛了28年，一直无法
正常行走，需要依托拐杖才能走路。对手
术的不了解，以及拮据的家庭经济现状，
使得黄大伯迟迟未能上医院治疗。

今年以来，市残联、浙大四院以及狮
子会乌商志愿服务队联合开展了“扶残助
残，有你有我”资助困难残疾人髋关节免
费医治公益活动，通过医技扶残助残，传
递温暖。本次活动中，市残联筛选了有意
愿的困难残疾人对象8名，经过浙大四院
骨科专家评估，符合髋关节手术适应指征
的对象2名，黄大伯就是其中1名。目前，2
名残疾人都已成功完成了髋关节置换手
术，且术后康复效果良好。让黄大伯感动
的是，狮子会乌商志愿服务队还筹集了善
款，承担了其医保报销后的自负手术费
用，解除了他们的经济压力。“通过这场手
术，可以帮助患者改善和恢复肢体功能，
提升生活质量。”负责这场手术的浙大四
院骨科宋兵华副主任医师说。

市残联理事长王哲怀表示，该项目还
在持续进行中，接下来将根据患者的意愿
自主申请做手术，对于符合条件的患者，
市残联将会积极对接并帮助其实现愿望。

除了医技助残外，市残联还通过实
施“科技助残”项目，帮助残疾人走出困
境。去年10月，市残联与浙江强脑科技
有限公司签订了“2020 手望相助·爱满
义乌”残疾人智能仿生手辅具适配资助
计划合作协议。通过企业让利、社会资
助方式，为具有适应指征的残疾人免费
安装智能假手（以下简称“仿生手”），借
助科技的力量，帮助残疾人摆脱身体、
心理和经济困难，恢复肢体功能。

“以前不敢想，电影里的科技居然
是真的，还用在了我身上。”家住大陈镇
溪后村的楼女士说。去年9月，楼女士在
工厂机器作业中发生意外，失去了左手。
正在楼女士悲痛之际，市残联的仿生手
项目为其带来了希望。经过报名、筛查、
体检、定制等过程，楼女士符合适配仿生
手的各项条件。今年1月，期待已久的楼
女士终于装上了仿生手。“我这只仿生手
用了好几个月了，还在适应训练中，已经
能拿茶杯、纸巾等物件了。”楼女士说，
她希望在适应仿生手后，能自力更生做
点零工，让自己的生活更丰富。

记者了解到，目前，市残联已对接
并帮助24名残疾人安装了仿生手。该项
目由市残联通过募集慈善资金方式予
以支持，通过科技力量帮助上肢残疾人
实现部分肢体功能代偿，缓解了他们的
身心压力，让残疾人在民生幸福城市建
设中得到更多获得感。
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“这户就是吴小未（化名）家里，她去
年发生意外后导致残疾，心生自卑，至今
不敢出门，我空了就会来看看情况，开导
一下，希望她早日走出来。”前几日，大陈
镇楂林工作片的残疾人专职委员骆小亮
再次踏进了辖区一户残疾人家里。得知
吴小未对残疾人政策不了解，骆小亮耐
心详细地解说，并对其各种需求进行登
记，安排后期逐个解决。

说起自己辖区内的残疾人情况，骆
小亮如数家珍。据悉，大陈镇目前有残
疾人1351名，其中骆小亮所在的楂林
工作片就有416名。每年七八月份，骆小
亮会根据上级要求，对辖区内所有残疾
人进行统计摸排，并对他们的最新情况
登记在册，了解每位残疾人的生活工作
需求、普及残疾人最新政策等等。“对残
疾人情况有个初步了解，也能方便后期
工作的有序推进。”骆小亮说。

其实，骆小亮也是一位肢体残障
人士，他的腿上装着假肢。十几年前，
骆小亮因为车祸导致残疾，在一次次
的自我激励以及他人的鼓励与社会扶
持中，骆小亮才走出困境，开始新生
活。四年前，骆小亮通过报名、初审、考
察、公示、聘用等环节程序，成为楂林
工作片的残疾人专职委员，开启了为
残疾人服务的新里程。

记者了解到，我市现有残疾人2万
多名，而像骆小亮这样的片、社区残疾
人专职委员共有58名。据悉，2016年12
月，市残联、市财政局、市人社局联合下
发《关于印发义乌市残疾人专职委员公
益性岗位使用和管理办法的通知》，明
确在全市14个镇街的工作片和持证残
疾人数在50人以上的社区开展残疾人
专职委员公益性岗位配备工作。该岗位
设立后，上联镇街残联，下通村居残协，
通过全职配备、专职服务，打造了一支
残疾人专属“客户经理”队伍，打通了服
务残疾人的最后一纳米。

“在岗位开发上，我们立足于精准
扶贫的需要，将残疾人专职委员配备
和拓展残疾人就业形势相结合，适度
向低收入家庭成员倾斜，帮助更多残
疾人就业。”市残联相关负责人表示，
目前，全市各镇街已配齐镇街级残疾
人专职委员14个，配备片（社区）残疾
人专职委员公益性岗位58个，今年结
合村级配套组织配备，成立村（社区）
残疾人协会 535 个，形成了纵向到底
的残联基层组织网络，让残疾人动态
感知和日常服务更加触手可及。
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为残障人士提供免费无障碍电影观看服务，为
全髋关节置换术患者资助术后自负费用，为残障人
士免费体检提供贴心引导服务……连日来，在市残
联举办的各项“全国助残日”系列活动中，总有中国
狮子会浙江乌商志愿服务队（以下简称乌商服务队）
的身影。他们身穿黄马甲，头戴黄色帽子，忙碌于残
障人士的身边，他们的身影早已为义乌大部分残障
人士所熟知。

“我认得他，每次有活动的时候他都在，他帮了
我们很多，这支志愿者队伍真是好样的。”来自佛堂
的残障人士叶大伯说。叶大伯口中说的这位志愿者
正是乌商服务队的队长陈光宝。前几日，在免费无障
碍电影活动中，陈光宝忙前忙后，为残疾人安排位

置、拿水、发礼品，而自己却忙得没喝一口水，这些举
动叶大伯看在眼里，也敬佩在心里。乌商服务队成立
于2014年6月，其志愿服务范围遍及助残、扶贫、赈
灾、助学、敬老、环保、文化传播等各个领域。2016
年，了解到残疾人这一个特殊的群体格外需要社会
的温暖，乌商服务队专门设立“彩虹桥”助残项目，为
有需要的残疾人提供帮扶服务，将社会温暖送到他
们身边。

记者了解到，“彩虹桥”助残项目是市残联“阳光
助残”服务的一个缩影。近年来，市残联以新时代文
明实践中心建设为契机，组织残联党员干部和发动
社会志愿服务力量，围绕“阳光三送”“红色星期六”

“礼让斑马线”等主题，通过开展送政策、送温暖、送

法律、送康复、送文化、社区创建、文明劝导等活动，全
力打造“阳光助残”志愿服务品牌，大力倡导扶弱助残
社会风尚，让残疾人更多感受到社会的温暖。截至目
前，“阳光助残”志愿服务累计服务残疾人28200人，开
展文明劝导近200次，累计志愿服务总时长7089.6小
时。“彩虹桥”助残项目获市新时代文明实践志愿服务
项目大赛优秀奖。

红马甲、黄马甲，这些年来在每个助残活动中，都
活跃着社会组织和助残志愿者的身影，在“阳光直通
车”中、在“暖冬观影”中、在“爱无障碍跑团”中，都留下
了爱心企业和爱心人士的温暖足迹，他们以无私付出
的爱心义举，共同谱写了关心关爱残疾人的最美乐章。

全媒体记者 王佳丽 文/图

“阳光助残”志愿服务暖人心

——写在第三十一个“全国助残日”之际

社区增设无障碍停车位。

建设残疾人工疗车间，推进残疾
人“虚拟就业”。

资助困难残疾人髋关节免费医治公
益活动现场。

残疾人专职委员参
加岗位培训。

“阳光助残”进社区。
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