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理财投资

近年来，国家金融监督管理总
局要求推动普惠金融有效落地，做
好科技金融、绿色金融、普惠金融、
养老金融、数字金融五篇大文章。中
信银行义乌分行积极响应，推出了
一系列举措，全力做好普惠金融这
份答卷。

截至目前，中信银行义乌分行
普惠型小微企业贷款余额达 32 亿
元，近几年均保持较快的增速。

深入基层了解企业需求。2023
年，国家金融监督管理总局金华监
管分局组织开展了“走万企、提信
心、优服务”活动，该行积极开展企
业走访，累计走访企业223户，深入
了解企业金融需求，解决企业融资

困难。同时还组织召开了5次普惠民
企等各类座谈会，邀请不同行业、不
同地区、不同类型的民营企业家200
余人交流对接，了解企业经营发展的
真实情况、面临的问题和相关建议。

发挥优势推动产品创新。为积
极响应国家金融监督管理总局提出
的优化产品服务的要求，该行不断
推动线上化、场景化、信用类供应链
产品的运用，围绕核心企业创新推
出商票 e 贷、经销 e 贷、订单 e 贷等
供应链产品，帮助核心企业上下游
客户在无需获得银行授信的情况下
占用核心企业的授信额度进行融
资，彻底打通供应链上下游融资
通道。同时，针对义乌市外贸、跨

境电商、物流等行业特征，创新推
出跨境电商 e 贷、出口 e 贷等国际
业务新型授信工具，助力普惠企
业发展壮大。

履行责任降低融资成本。为积
极践行社会责任，根据国家金融监
督管理总局提出的降低融资成本的
要求，该行进一步简化普惠型无还
本续贷业务办理流程，提升服务质
效，扩大覆盖范围，将续贷功能适用
范围扩至普惠型小微企业所有流动
资金贷款业务，降低中小微企业融
资的综合财务成本。继续加大对普
惠贷款优惠利率支持力度，2023年
普惠小微企业贷款加权利率较上年
下降了 43BPs（基点），两年累计下

降超过了100BPs（基点）。
中信银行义乌分行将积极践

行“有担当、有温度、有特色、有价
值”的最佳综合金融服务提供者
的愿景，通过创新产品更好地满
足普惠企业的金融需求和服务需
求，全力以赴做好普惠金融这篇
大文章。 全媒体记者 骆红婷

中信银行义乌分行：

多措并举助力普惠金融高质量发展

为进一步践行“征信为民”理念，
提升社会公众征信与信用意识，保护
信息主体合法权益，近日，工行义乌

分行积极开展征信专题宣传活动。
工行义乌分行以营业网点为阵

地，采用设立宣传服务台、悬挂宣传

横幅、发放宣传材料、集中解答征信
相关疑问等方式，重点围绕个人征
信查询、征信维权服务、征信信息安
全保护，深入推进征信知识普及教
育，持续提升金融消费者征信素养。
在宣传过程中，工作人员提示客户
关注信息安全，妥善保存征信报告。

为进一步扩大宣传覆盖面，该
行充分利用多媒体设备，在全辖24
个营业网点LED显示屏上播放“珍
爱信用记录 享受幸福人生”宣传口
号，营造宣传氛围。

“出现不良信用记录影响贷款
该怎么办？”宣传活动期间，工行义
乌分行联合佛堂派出所、中国计量
大学现代科技学院，走进校园开展
集中宣传。通过设立游戏体验区、金
融知识有奖问答等多种形式的互
动，吸引几百名学生参与，寓教于
乐，提醒学生合理借贷、理性消费。

此外，该行利用送金融服务进企业
的机会，深入浅出地介绍个人及企
业征信的概念和用途、征信的内涵
等，进一步提升企业员工对征信知
识的理解和认知。

下一步，工行义乌分行将切实
履行银行主体责任，丰富征信宣传
文化内涵，探索金融知识宣教新形
式，让征信知识深入人心，让金融服
务更有温度。

全媒体记者 骆红婷
通 讯 员 贺向兰 文/图

工行义乌分行积极开展征信专题宣传活动

连日来，各大企业用工需求激增，
不少企业招聘了大批新员工。为了更好
满足客户需求，助力企业发展，让企业在
经营过程中享受更便利的金融服务，近
日，农行义乌分行多家网点主动对接，靠
前服务，成立多支金融服务小分队，前往
义乌各企业提供上门开卡服务。

农行义乌城南支行入驻义乌综合
保税区开展外拓开卡业务，指导企业员
工使用手机银行的查询、转账、投资理
财等日常金融交易，同时耐心细致地为
他们讲解金融反诈知识，通过发放宣传
资料的形式对冒充客服退款诈骗、购物
类诈骗、网络贷款诈骗等几类常见诈骗
的手段及防范措施进行讲解。

农行上溪支行走进上溪多家企
业，为近百名企业员工送上金融服务。
银行工作人员按照合规的个人开户流
程严格操作，在开卡过程中着重了解
企业员工的金融需求，同时向企业员

工普及防范电信网络诈骗及反洗钱基
本常识，合规合法开卡用卡。

此外，还有多家农行网点也分别
入驻义乌各大产业园区、乡镇企业，将
金融服务送上门。

急客户之所急，解客户之所忧。农
行义乌分行将始终以客户的需求为出
发点，不断探索新的金融服务举措，着
力提升金融服务水平，积极助力企业
发展，切实履行社会责任。

全媒体记者 骆红婷
通 讯 员 傅晓坤 文/图

农行义乌分行金融服务暖人心

在公募基金总规模创新高的
同时，银行理财存量规模的变化
也备受关注。广发证券固收团队
近日发布的数据显示，2024 年以
来理财规模大增，短端发力明显。
截至 3 月 1 日，理财规模重破 28 万
亿元，1 月份至 2 月份累计规模增
长 1.24 万亿元，增量创近五年来
新高。

在投资品种上，固定收益类
产品仍为绝对主力。从投资端配
置来看，银行理财机构在底层资
产方面更为关注现金及银行存
款、同业存单等资产，风险中枢整
体下移。

普益标准研究员董丹浓表示，
银行理财热度升温和规模上升受到
多种因素的影响，包括市场利率、投
资者需求、宏观市场环境等。未来，
随着市场利率持续下行和理财产品
收益表现的提高，不排除仍有部分
资金流向理财市场的可能。

固收类产品仍为主力

据了解，近期多家银行理财子
公司新推出的理财产品，基本上都
是安全性和稳定性较好的固收类产
品，此类产品主要投资于存款、债券
等固定收益类资产，风险评级也较
低。此外，“稳健低波”风格的理财产
品近期也受到投资者青睐。

需求增长之下，相关产品也正
在扩容。中信证券研究数据显示，在
银行理财产品类型上，今年 2 月份
固定收益类产品占比保持高位。受
资本市场波动影响，混合类、权益类
和商品及金融衍生品类产品占比仍
处于低位。从产品期限来看，投资者
对银行理财产品的流动性诉求显著
上升，短期限产品更受市场追捧。

市场有望持续回暖

临近季末，受季节性回表因素
扰动，理财规模通常将会下调。根据

普益标准的统计，3 月份以来银行
理财存续规模一直稳定在27.5万亿
元左右的水平，截至3月20日，最新
银行理财存续规模约27.59万亿元。
尽管季末单月理财规模波动，但
27.55 万亿元的存续规模相较于
2023年末（26.8万亿元），银行理财
规模的修复还是颇见成效。

对于这一变化，业内人士表示，
按经验看，银行理财规模季末往往
会选择提前调降（一般在季末月第
三周），以免回表压力堆积至月末，
使得存续规模骤降。

除此之外，近期招银理财、交银
理财、光大理财、农银理财等多家银
行理财子公司均调整旗下多只产品
募集规模上限，其中不乏将规模上
限调至百亿元及以上。具体来看，近
期理财市场优先调整固收类开放式
产品的募集上限，主要集中在期限
较短的定期开放式产品。

普益标准研究员邓皓之表示，

优先调整这类产品的原因主要有两
方面：一方面，市场行情适宜。近期
债券市场呈现出走牛行情，以固收
配置为主的理财产品表现良好，这
使得此类产品对投资者的吸引力增
加。机构选择上调这类产品的募集
规模，可以满足投资者的需求，进而
提升公司理财业务规模。另一方面，
与投资者偏好匹配。固收类开放式
产品，特别是短期定期开放式产品，
在风险相对可控的情况下保持了一
定的流动性和收益性，符合许多投
资者的风险承受能力和投资偏好目
标，在市场上具有较强的吸引力。

展望 3 月份这一季末时点，中
金公司近日研报分析认为，今年或
将表现出与往年规模短期收缩不同
的新趋势：3 月份理财规模环比可
能不会萎缩，或者变化不大。主要因
素一方面是存款利率下降后理财产
品收益率存在优势；另一方面是季
末回表影响有减弱迹象。据中经网

前两个月银行理财存续规模回升超万亿元
固收类产品受追捧


