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▢ 全媒体记者 何彦婕 文/摄

“小明，你今天为什么不去学校上
学，是家里有什么事吗？”“Maryar，你
回国的证件办好了吗？”在江东街道鸡
鸣山社区，义乌市首位国际儿童主任、
伊朗商人哈米，每天经商之余，穿梭奔
波在社区的大街小巷，义务帮助居住
在社区的国际流动儿童做心理疏导、
外语辅导、矛盾调解等工作，成为国际
流动儿童的贴心人。

在这个“联合国社区”，集聚了
来自 74 个国家和地区的境外人员
1388 名，其中包括 1275 名国际流动
儿童。在义经商 22 年的哈米作为一
名“新义乌人”，精通波斯语、英语、
汉语等 6 种语言，对多个国家的民族
风情有所了解，于是他逐渐成为鸡
鸣山社区打造国际流动儿童服务共
享、权利共保、空间共用、环境共融、
文化共育、机制共建六大资源体系
的纽带和桥梁。

“以外管外”化解矛盾纠纷

因文化差异和观念区别，注重隐
私的外籍居民门难进，语言文化背景
不同的邻里纠纷更是难以协调。前几
日，来自阿富汗的李治明因就学难题
而闷闷不乐。哈米在了解情况后主动
联系社区予以帮忙，耐心指导李治明
一家解决就学问题。

自2019年起，哈米在鸡鸣山社区
的帮助下，牵头成立了“国际老娘舅”
工作室，与社区共同探索实践“以外管
外”治理机制，为不同肤色、不同民族、
不同国籍的国际流动儿童家庭化解矛
盾纠纷。如今，已有来自 10 多个国家
和地区的30多位外籍人士加入“国际

老娘舅”团队，先后处理纠纷 137 起，
涉及金额达6500多万元。在哈米的带
动下，通过“老外管老外”“老乡带老
乡”“大人带小孩”模式，让基层治理不
再成为难事。同时依托社区，协同学
校、医院、出入境等单位，为外国居民
精准推送子女就学、护照登记、就医指
导等方面的信息，并由专业团队提供
家门口的专业服务。

服务融合 实现“双向奔赴”

“有问题，就找我。”这是哈米对国
际流动儿童常说的一句话。

巴基斯坦的Jack刚来义乌时，因语
言不通而交不到朋友。哈米在了解情况
后主动联系Jack父母，引导其报名参加
社区汉语培训班。不到半年时间，Jack
就能进行简单的汉语交流。“我在社区
的汉语培训班里很快乐。”Jack自豪地
说，在这里，既能提升自己的汉语水平，
又能和更多的小伙伴一起玩。

针对国际流动儿童语言不通、朋友
少、风俗和生活习惯有差异等问题，在哈
米的建议下，社区成立了“联合国儿童议
事会”，组织开展“儿童观察团”等社会实
践活动，以社区调研的形式，将设计主动
权交给儿童，引导孩子们为社区建设提
出“一米视角意见”。哈米内联外接，会同
当地社会公益组织，在社区开设汉语培
训班、童创工坊、童眼看世界、非遗文化
体验等课外公益学堂，自开设以来，已服
务5万余人次的国际流动儿童，极大地
增强了他们的“主人翁”意识。此外，哈米
还经常与第三方服务机构——5A 级社
会组织同悦社工合作，为国际流动儿童
开展心理疏导、情感关怀、成长提升等专
业社工服务。

环境共融 构建幸福场景

除了疑难问题解答，哈米团队还探
索建立了“微信调解室”线上纠纷调解平
台，调解员可线上组织纠纷双方进行调

解，实现矛盾纠纷“线上调”，2020 年以
来，各平台共化解涉外纠纷70余件，涉
及标的最高的达530余万元。

近年来，哈米主动想办法、出点
子，协助社区做好国际流动儿童的关
爱保护工作。在日常生活中，他会同社
区积极引导与鼓励国际流动儿童参与
垃圾分类、环境整治、文明劝导等网格
治理工作，参与大鼓奏、草编、皮影非
遗体验点研学活动。此外，社区投资
400 余万元对同心苑进行改造升级，增
加了各国文化小品及国际文化墙绘，
还将儿童喜爱的元素融入进去，设置
儿童友好斑马线，保障辖区儿童出行
安全，营造国际文化氛围。

市未成年人救助保护中心表示，义
乌是浙江省国际流动儿童数量最多的县
级市，现有国际流动儿童 3000 余人。哈
米关爱保护国际流动儿童的工作经验将
逐步向全市推广，把关爱国际流动儿童
工作做实做好。

国际流动儿童的“洋爸爸”
——记我市首位国际儿童主任、伊朗商人哈米

▢ 全媒体记者 王佳丽

本报讯 近日，记者从市
交通运输局和市公安局交警
大队了解到，因桥梁检测施
工作业需要，近期我市部分
公路桥梁夜间时段将进行交
通全封闭。

11月9日23:00至11月10
日6:00期间，对环城北路荷叶
塘立交桥（西城北路—春风大
道）实施交通封闭。往阳光大道
方向车辆、行人，请走西城北路
—龙岗路—苏溪大道（310 省
道）绕行；往后宅方向车辆、行
人，请走环城北路下匝道—苏
溪大道—上匝道绕行。

11 月 12 日 23:00 至 11 月

13 日 6:00 期间，对阳光大道
（商城大道—江东东路）高架道
路和阳光大桥实施交通封闭，
过往车辆、行人请走商城大道
—兴隆大街—江东东路绕行。

11 月 15 日 22:00 至 11 月
16 日 6:00 期间，对佛堂大道
徐村立交桥实施交通封闭，
车辆从佛堂大道两侧地面道
路通行。

11 月 18 日 22:00 至 11 月
19 日 6:00 期间，对香溪路西
城路上方跨线桥实施交通封
闭，车辆从香溪路两侧地面
道路通行。

请过往车辆和行人提前规
划出行线路。遇封道施工作业
时，服从现场人员指挥。

请注意！
部分公路桥梁夜间封道施工

▢ 全媒体记者 何彦婕

本报讯 11月4日，记者从
市民政局了解到，根据国务院

《地名管理条例》相关规定，欣
聚园、丹溪印象小区等 7 处住
宅区和建筑物地名已获市住房
和城乡建设局批准。

这 7 处新地名分别是：欣
聚园，位于北苑街道，东至城西
河、南至夏荷路、西至春晗南
路、北至四季六区。丹溪印象小
区，位于北苑街道，东至景三
路、南至石桥头公园、西至景一
路、北至北苑路。青口里，位于
江东街道，东至春风大道、西至
青口小学、南至江东东路、北至
下朱别墅一区。通宝御园，位于

廿三里街道，东至通宝南区、南
至后乐小区、西至武溪南街、北
至通宝路。璞寓，位于廿三里街
道，北至正业路、南至大通路、
西至开元北街、东至内部道路。
燕谷家园，位于稠江街道，东至
伏龙山北路、南至恒通路、西至
圣达街、北至汇通路。辰光楼，
位于廿三里街道，北至竺阳路、
南至西田畈村、西至开元北街、
东至西田畈新村菜市场。

市民政局提醒，任何单位
和个人凡涉用以上地名的，均
应使用标准名称，不得擅自更
名或简化；地名应按照罗马字
母以《汉语拼音方案》作为统一
规范拼写，不得使用其他外文
拼写。

我市公布7处新地名

▢ 全媒体记者 陈健贤

本报讯 11月8日，市水务集团第
二自来水公司对环城北路（群英路—
规划涌金大道）分质供水管道进行冲
洗。项目负责人表示，环城北路（群英
路—规划涌金大道）分质供水管道工
程全线已经通过管道试压检测，竣工
验收完成后即可通水。

据悉，环城北路（群英路—规划涌
金大道）分质供水管道工程于2024年

7 月 1 日开工建设，铺设管道长度 2.8
公里，合同工期 180 天。该工程的实
施，将为我市进一步置换优质水资源
打下基础。

别看只是2.8公里的管道铺设，施
工难度并不小。作为我市交通主干道，
环城北路车流密集，且大型货运车辆
较多。而该工程要在尽量不影响交通
出行的情况下，高质量完成管道铺设。
为此，市水务集团第二自来水公司成
立项目攻坚组，提前制定周密计划，积

极争取各相关单位支持。在施工过程中，
项目攻坚组克服高温、台风、暴雨等恶劣
天气条件影响，按周进度、月进度及时调
整施工计划。同时，为减少对交通和道路
环境的影响，项目攻坚组合理安排夜间
施工，争分夺秒抢工期、抓进度，跑出项
目建设“加速度”。

经过几个月的努力，工程于10月20
日完成全部管道铺设及沥青路面修复，恢
复正常交通。11月3日，该工程全线通过
管道试压检测，提前60天交出满意答卷。

环城北路（群英路—规划涌金大道）
分质供水管道工程是市水务集团第二自
来水公司今年推动全市分质供水工作重
要项目之一。今年以来，该公司先后完成
了义乌江分质供水专管工程（稠江工业
水厂—义驾山水厂）、机场路管廊分质供
水管道工程、春晗路（城北路—望道路）
分质供水管道工程、诚信大道（兴隆大街
—阳光大道）分质供水管道工程、天宝路
（阳光大道—武德路）分质供水管道工程
等项目建设。

我市一分质供水管道工程通过管道试压检测

11月7日迎来立冬节气，当
天下午，稠江街道锦都社区联合
稠江街道退役军人服务站举办

“立冬‘邻’聚力 幸福‘饺’好运”

包饺子活动。社区居民和志愿者
把饺子精心打包，先后送到社区
环卫工人和相关退役军人手中。

全媒体记者 林晓燕 供图

立冬饺子送上门

哈米和社区国际流动儿童在一起。

▢ 全媒体记者 何彦婕

本报讯 11月7日上午，2024年浙
江福彩“走进福彩公益金资助项目”走
进市儿童福利院。

浙江省福彩中心向义乌市残疾人
之家和部分困难群体捐赠价值6万元

的公益慰问物资。市社会福利企业协
会、福彩有爱志愿者团队也分别筹集
了6 万元的爱心物资，用于改善我市
困难老人、儿童、残疾人等群体的生活
质量。

30多年来，福彩公益金持续点亮
希望之光，传递社会温暖，已经成为人

民美好生活不可分割的一部分。当前，以
民政聚焦的“一老一小”为例，义乌正在
全面打造认知障碍照护专区。近年来市
儿童福利院不断提升智能化、信息化、科
学化服务管理水平，满足各类孤残儿童
的照护服务需求，这些服务都离不开福
彩公益金的长期资助。

方寸彩票，传递大爱。2023 年，我
市福利彩票为国家筹集公益金 2.45
亿元。福彩公益金全年资助义乌市养
老服务、社会救助、社区服务等项目
72 个，总计支出 5307 万元，为全市社
会福利和公益事业发展提供了有力
保障。

公益福彩 与爱同行


